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1. I1 ruolo culturale del’informatica

Negli ultimi trent’anni del XX secolo, 'vomo ha conosciuto una
serie di progressi nel campo della comunicazione. Progressi che
confermano che la societa ¢ entrata nell’era della comunicazione
¢ dellinformazione. Uno dei componenti maggiori di quest’atea e
Internet. Internet, in prima istanza, & costituita da migliaia di reti
di calcolatori connessi elettronicamente, attraverso vari sistermni di
telecomunicazione, quali telefono, fibre ottiche e satelliti. Mentre la
sua attivita complessiva non sembra chiara, molte attivita particolari
sono ben delineate e vitali, sul piano commerciale, come le vendite
online di beni di consumo e servizi, e su quello sociale, come 'acces-
so facilitato ad informazioni e notizie.

Secondo il paleontologo Stephen J. Gould la storia della vita ¢
costituita da una serie di salti stabili, punteggiata a intervalli da
eventi maggiori che si verificano con grande rapidita e che ser
vono a determinare I’epoca stabile successiva®. E alcuni studiosi
tra i quali vanno ricordati il sociologo urbano Manuel Castells® e
lo storico della tecnologia Melvin Kranzberg partono dal presup-
posto che alla fine del XX secolo abbiamo vissuto uno di quest
eccezionali intervalli della storia, un intervallo caratterizzato dalla
2

trasformazione della nostra “cultura materiale™ grazie all’agire

2
“Gould 5.]., f_l"‘,';,-“"_-f,r'(-f ;fff‘p,rm(ﬂr;_ R;Jﬂ'm,‘.r'.:'m' srellea storia narerale [1980], Editori Riunid, Roma, 1983, p. 226,
citto da Castells M., La stasciia delli societi in rere, Universith Boceoni Editere, Milano, 2003, p. 29
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Castells M., cit., p. 29
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Per Giavanni Kezich la “cultura maceriale” “rappresenta sinteticamente il processo di produzione della vira
analiticamente | moventi razionali delle modalira di wle proces-

materiale ¢ il suo studio rende a ripercorrer
5o, ovvero cerca di individuare le radici concrete della storia nel lavoro, nella preduzione, nel rapporto con la
natura, In tal modo la cultura mareriale & da sempre venura a costituire |'ossatura di un ricorrente paradigma
, da Kevich G., Tra materialismo e metafisica. Note sutla enlinie maieriale, in

diacronica dell'antropologia

“JSTOR: La Ricerca Folklarica, n. 2, Antropologia visiva, La forografia (Oct., 1980)", pp. 130-136.



di un nuovo paradigma tc‘cnologic05 incentrato sulle tecnologie
dellinformazione®. In senso lato si fanno rientrare nelle tecnologie
dell’informazione le tecnologie della microelettronica, delle tele
comunicazioni, dell'ingegneria genetica, della biologia ¢ dell’infor-
matica sempre piu convergenti e interattive nelle loro applicazioni,
nel materiali e nel loro approccio concettuale. Grazie al comune
linguaggio digitale in cui Pinformazione dei diversi ambiti tecno-
logici, viene generata, archiviara, scaricata, elaborata e trasmessa,
siamo entrati in un mondo che, come dice Nicholas Negroponte/,
¢ divenrato digitale ed ¢ il risultato di una tivoluzione tecnologica
dellinformazione che negli ultimi trenta anni ha modificato il modo
in cui veniamo al mondo, viviamo, impatiamo, lavoriamo, producia-
mo, consumiamo, sogniamo, lottiamo, moriamo®, Tale rivoluzione
rappresenta “up evento storico di straordinaria entita, almeno quanto fa rivo
lizione industriate def X17TI secols, determinando una /ﬁ__gr}w i discontinuita
welle basi materiali dell'economia, della societa e della culturd™.
Kranzberg ha scritto: “L'era informatica ha effettivamente riveluzionato
le nosioni fecniche della societa industriale™ e se da un bato potrebbe rivelarsi
evolutiva, nel senso che tuili i cambianrenti e i benefict non i manifesteranno nel
Liro di una notte in effelti ¢ rivoluzionaria per i swoi effetti sulla nostra socie-
7a”"'. In riferimento agli effetti sociali delle tecnologic informatiche,
Castells avanza Iipotesi che la forza del loro impatto ¢ funzione
della diffusione pervasiva dell'informazione attraverso la struttura
sociale stessa. Pertanto, mentre la stampa ha influito in modo con-
siderevole sulle societa europee in epoca moderna gli effetti da essa
prodotti, ad esempio sulla Cina, sono stati piuttosto limitati a cansa

? Came scrive Christofer Freeman: “Un paradigma tecno-cconomico € un grappolo di innovazioni teeni-
che, organizzative ¢ manageriali interrelare, i cui v i vanno trovari non solo in una nuova gamma di
prodotti e sisremi, ma sopratrurto nella dinamica della structura dei costi relarivi di tur i possibi
di produzione. Jn ognt nu le deserivere un particolare fattore produttive o un
di inpur came il in tale paradigi coratierizzain da costt decrescenti ¢ disponibili
ligma pud essere visto come il passaggio da una tecnologia b
mente su input di energia a buon mercawo a una tecnolagia prevalentements bas

inpur

il ,erunf/fagnm & prrssiii

it denine 2
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a buan weercato derfvantt daf progressi wella microelettronica e nella tecnologia delle telecommnica
Freeman C., “Prefazione alla parte 117, in Dosi et al. {1988a, p- 1), citato da Castells M., civ., p

[.-InlL'th'le cambiamento lli pari

i da

@ Castells M., ¢ir., p. 29.

Negroponte N, Being Digrial, Alfred A. Knops, New York 1995, (rrad it.. Essere Digitadi, SperlingdcKupfer,
Milana 1995), cirato da Castells M., cit., p. 30.

YChr. con Caseells M., cic., p. 30, 33,

? Ibid., cit. p. 30

W Kranzberg M.,

he Information Age: Evalurion or Revolution?, in Guile B. R. {a cura di), Giformation
Tochnologies and !

Fransformation, National Academy of Engineering, Washingron D. C. 1985, p- 42,
citato da Caseells M., cir., p. 29
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del diffuso analfabetismo della popolazione e della bassa intensita
di informazione nella struttura produttiva. La societa industriale,
quindi, provvedendo allistruzione dei citradini e organizzando in
modo graduale 'economia intorno al sapere e all’informazione, ha
gettato le basi per il potenziamento della mente umana proprio nel
momento in cui sono state disponibili le nuove tecnologie dell’in-
formazione'?. Dire che la rivoluzione in corso si contraddistingue
per la dipendenza da nuove conoscenze e informazioni ¢ vero non
solo per I'attuale processo di cambiamento tecnologico ma anche
per le rivoluzion tecnologiche precedenti. La prima rivoluzione
industriale, per quanto non fosse basata sulla scienza, dipese di
fatto dall’impiego estensivo delle informazioni, applicando e svi-
luppando le cognizioni preesistenti. L.a seconda rivoluzione indu-
striale, originatasi dopo il 1850, fu invece caratterizzata dal ruolo
decisivo della scienza nel promuovere I'innovazione. Ricordiamo,
a riprova, che i laboratori di ricerca e sviluppo (R&S) comparvero
per la prima volta nell'industria chimica tedesca solo negli ultimi
decenni del XIX secolo®,

La peculiarita della rivoluzione tecnologica attuale consiste non
nella centralita della conoscenza e dell'informazione, ma piuttosto
nell'applicazione delle conoscenze e delle informazioni a dispositivi
per la generazione della conoscenza e pet Pelaborazione e communi-
cazione dell'informazione, in un ciclo di feedback cumulativo tra
innovazione e usi dell’innovazione™. Nel mondo di oggi Iintegra-
zione dei vari modi di comunicare in una rete interattiva ovvero la
formazione di un ipertesto in un ambiente multimediale lungo una
rete globale, in condizioni di accesso libero e disponibile a tutti,
cambia davvero fondamentalmente il carattere della comunicazione.
La comunicazione plasma in modo decisivo la cultura, perché come
scriveva Neil Postman “INow vediamo come sono la natura, lintellisenza,
la motivazione wmana, 'ideologia, ma come sono i nostri linguaggr. I linguaggi

sono § mexi di commnicazione. I mezgi sono le nostre metafore. Le metafore

1
Caseells M., cir., p- 31 nowa 11,

12 Cfr, Ashton T.5., The indiesorial revolucon. 1760-1830, Oxford University Press, Oxford 1948 (rrad. ic.,
La Riveluzione Indusiviate: 1 760-1830, Laterza, Bari 1969): Clow AL e Clow N.L., The Chomecal Revolution,
Barchworth press, London, 1932; Mokyr |, The Lever rgl.f"R."c.lfuu': ]—:'f.fn.lu."qrgr'c.-!."’ Creativity and Economic Pro-
gress, Oxford University Press, New York 1990, p. 112 (trad. it., La feme della ricchezza, 11 Mulino, Bologna,
1995), citati da Castells, cir., p. 32.
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Cfr, Dizard W.E, The Coming I armarion Age, Longman, New York 1982; Forester T. (a cura di}, The
Infovmation Techuology Revolution, Blackwell, Oxford 1985); Hall B ¢ Preston I, The Carvier W MNewr
Tuformation Technolugy and the Geagraphy of Innovation, 1846-2003, Unwin Hyman, London, 1988); Saxby
5., The Age of Infarmation, Macmillan, London, 1990, ibid.
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creano il contennito della nostra enlturad”. Poiché la cultura & mediata e
messa in atto attraverso la comunicazione, le culture stesse - ossia, |
nostri sistemi di codici e credenze storicamente prodotti - subiscono
una trasformazione fondamentale, che si radicalizza con 'andare del
tempo a opera del nuovo sistema tecnologico. La comparsa di un
nuovo sistema di comunicazione elettronica caratterizzato dal pro-
ptio raggio d’azione globale, dall'integrazione di tutti i media e dalla
propria potenziale interattivita sta cambiando e cambiera per sempre
la nostra cultura'.

LLe culture sono costituite da processi di comunicazione. B tutte le
forme di comunicazione, come Roland Barthes e Jean Baudrillard ci
hanno insegnato molti anni fa, si basano sulla produzione e sul con-
sumo di segni. Quindi, non c’¢ separazione tra “realta” e rappresen-
tazione simbolica. In tutte le societa Pumanita ha vissuto e ha agito
attraverso un ambiente simbolico. Pertanto, ¢io che € storicamente
specifico del nuovo sistema di comunicazione, organizzato intorno
allintegrazione elettronica di tutd i modi di comunicare, da quello
tipografico a quello sensoriale, non € I'induzione alla realta virtuale
ma, come afferma Castells, la costruzione della virtualita reale'”.
Egli sostiene che la realta ¢ sempre stata virtuale perché ¢ sempre
stata percepita attraverso simboli che esprimono la pratica con un
certo significato, che si sottrae alla loro stretta definizione semanti-
ca. B proprio la capacita di tutte le forme di linguaggio di codifica-
re "ambiguita ¢ di aprire una varieta di interpretazioni a rendere le
espressioni culturali distinte dal ragionamento formale/logico/ma-
tematico. Questo spettro di variazione culturale del significato dei
messagei € cid che ci permette di interagire reciprocamente in una
molteplicita di dimensioni, alcune esplicite, alcune implicite.

Che cos’e, allora, quel sistema di comunicazione che, in contrasto
con I'esperienza storica precedente genera “virtualita reale”? “L s
sistema in cii la stessa realtd (vssia, l'esistenza materiale/ simbolica delle persane)
¢ interanmente catiurata, completanente wnmersa in wn ambiente virtiale di om-
migiint, hel mondo della fingione in ci le apparenze non sono solo sullo schermo

15 ~- s ' . 2 : = 3 S

Chr. Postman N., Ausnesing Ourselves to Deatl: Public Discorse in the Age of Show Business, Viking Press,
New Yorle 1985 (trad. iv., Divertivsi da morive. Il discorso pubblico nell eva dello spestacots, Marsilio, Venezia,
2002).
1o - AT

Castells M., cit., pp. 380, 381,

Y Ihid., p. 430, 431.
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attraverso cui lesperienza piene comunicata, ma divengono esperienza” "%, Tutt
i messaggi di qualsiasi tipo vengono racchiusi dal mezzo, in quanto
esso € diventato talmente onnicomprensivo, talmente diversificato,
talmente malleabile da assorbire nello stesso testo multimediale Pin-
tera esperienza umana passata, presente, futura"

In ultima analisi I'effetto combinato del paradigma della tecnologia
dellinformazione e dei processi e delle forme sociali indotti dall’at-
tuale cambiamento storico sta trasformando in modo radicale spa-
zio e tempo, le dimensioni fondamentali della vita umana. Di questi
aspetti si trattera nel corso del capitolo ma intanto anticipiamo alcu-
ne osservazioni. Riguardo i luoghi essi vengono svuotati del proprio
significato culturale, storico e geografico e reintegrat in ret funzio-
nali, 0 in collage di immagini, inducendo ma spazio dei flussi”’, che so

stitnisce lo fpazio dei noghi. Mentre il tempo viene cancellato nel nuo

vo sistema di comunicazione, nel momento in cui passato, presente
e futuro possono essere programmati per interagire reciprocamente
nello stesso messaggio in una sorta di tempo senza tempo™.

1.1. L’impatto delle tecnologie

La tecnologia dunque convive con 'nomo, ed in modo progressi-
vamente pit pervasivo, in ogni fase della sua esistenza: dal lavoro al

185
Ihid.
e fr. par. 1.3, dove il tema della realed virtuale viene analizzaro da diverse angolazioni.

rand nelli societd
e descricto (piumosto che definito) dalla combinazione di almeno e stad di
:me formano lo spazio dei Hussi, 11 [‘Illlll‘ sera; il primo supporce materiale
dello spazio dei Hussi, & in realeh cosrituito da un circuito di scambi elettronici (dispositivi microeletcron

gen 7 spazio dei flussi, quale forma marcriale di supporto dei processi e delle funzieni domi
dell'infory

one, pud e
supporti mate

li che,

relecomunicazioni, information processing, sistemi di rrasmissioni radiorelevisive e rrasporri ad alea velocith

anch'essi basari sulle recnologie dell'informazionc) che insieme formano la base mareriale per i processi che
abbiamo vsservato essere strategicamente cruciali nella rere della sociera. Si tratta, di farro, di un suppulln
3" o la

nuateriale a pratiche simultance. Pertanto, & una forma spaziale, proprio come pocrehbe esserlo “la
regione” nell'organizeazione della socierh mercanrile o della societh industriale, In rale
st stante, poiché Je posiziuni sono definite dallo scambio di fAussi all'interno della rere
log

-0, nessun ]LlU‘L.U ca
nfrascrurmura recne-

che costruisce Ia rete e che & 'espressione della rete dei Aussi, definisce il nuove spazie, Il secondo strato
dello spazin dei Aussi & costituito dai suoi nodi @ snodi. Lo spazio dei Hussi non & ¢ privo di una dimensione
spaziale, sehbene L sua logica lo sia. Esso si basa su una rete elercronica, ma wale rere collega luoghi specifici
con caratceristiche sociali, culrurali, hsiche ¢ funzionali ben definite, 1) terzo strato dello spazio dei fussi
riguarda or

azione spaziale delle élite (piutresto che delle classi) manageriali dominanti che esercitano
|c funzioni direzionali interno alle quali tale spazio si arucola. 1bid., pp. 434, 435, 473 - 476.

it o senza remipo si manifesta quando le cantteristiche di un daw contesto, vale a dire il paradigma
informazionale e [n societ in rete, inducono una permrhazione sistemica nell'erdine sequenziale .:h_l cnomeni
che accadono in tele contesto, B probabile che questa perturbazione assuma la forma della compressinne del-
Faccadimento dei fenomeni, resa all'istanraneird, oppure introduca discontinuii casuale nella sequenza. Leli-
minazione delle sequenze crea un tempo indifferenziato che equivale all'erernita. Ihid., pp. 434, 435, 518,
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tempo libero, passando per il trasporto, fino alla casa e agli affetti.
L questa tendenza lascia intravedere un destino oramai segnato, in
cul gli vomini passano sempre pit tempo davanti a grandi o minu-
scoli terminali elettronici, lavorando o divertendosi, aggiornandosi
o scrivendo, finanche a renderli strument per tessere la loro vita
affettiva. I una tendenza inarrestabile, gii segnata da una moltepli-
cita di ragioni che vedono in prima fila i risvolti economico-sociali
ma non solo. E interessante, a tal proposito, la pardcolarissima po-
sizione filosofica che vede nel dispiegamento tecnologico la volon-
ta dell’uomo di costruirsi una sorta di immortalitd acquisita, non
credendo pil in quella promessa dalle culture religiose, Per questo
continua a sfruttare ¢ migliorare i potenti mezzi disponibili*=,

Le tecnologie per 'informazione e la comunicazione hanno distrut-
to le bartiere informative che precludevano le possibilita di intera-
zione e conoscenza. [isse creano ambienti e situazioni sociali nuove,
in cui non € piu previsto I'incontro fisico. La prossimita spaziale, in
primo luogo, ¢ stata completamente abbattuta come chiave princi-
pale dell'interazione sociale, ma anche quella temporale ha subito
una notevole modificazione. Solo in alcune comunita virtuali come
la chat, infatti, & necessaria la comunicazione sincrona.

I luoghi che si frequentano sono sempre meno condizionati dalla
fisicita dei rapporti, proprio perché le tecnologie informatiche ren-
dono possibile una totale indipendenza. Ma soprattutto i vari spazi
attorno a cui la dimensione umana cresce e trova linfa vitale nelle
relazioni evolve verso una continua dissociazione. 1 luoghi tertito-
riale, affettivo, semantico e culturale - tanto per citarne alcuni - non
SOMO plu circosctittl e sovrapposti. La cultura digitale forse ha pro-
ptio in questo la sua enorme portata rivoluzionaria, nell’estendere
la dissociazione tra questi mondi relazionali.

Ma & possibile arrestare 'avanzamento informatico-tecnologico?
Sembrerebbe proptio che 'vomo stia percorrendo questa tendenza
come lo ¢ un corpo in caduta libera sotto la forza di gravita, Ema-
nuele Severino, ad esempio, traduce questa impostazione dell’uomo

i i &
~ Cavicehia Scalamonti A, ¢ Pecchinenda G., La memoria conmeman, Ipermedium Libri, Napoli, 1996, p. 164.
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concettualizzandolo in un pensiero “tecnomorfo”, in una mentalita
“tecnocratica”. Analogamente, Konrad Lotenz, etologo e premio
Nobel, in un suo sageio osserva che si tratta di “wna sorta di mecca-
nismio nevrotico coatta, ovvero la Semplice possibilita tecnica di realizzare un
progetto viene st ambiata con il dovere di porlo effettivamente in atto™ .

La disp:mibjiit{l tecnologica genera un imperativo tecnologico, il
“Jf)!,’ﬂil. (;.ffx}.fn’s' dere” di eredita kantiana. Ma 'idea che le tecnologie pet
linformazione e la comunicazione debbano sempre e comunque
progredire ¢ invadere la nostra sfera non ¢ un principio né scientifi-
co, né epistemologico della scienza, né tantomeno, in ultima analisi,
necessario. E semplicemente un asserto innalzato negli ultimi anni,
la cui dimostrazione avviene a vari livelli, non ultima in una dimen-
sione socioeconomica.

L’accresciuto potenziale delle tecnologie, capace di realizzare in
fondo qualsiasi fine, sta modificando lo scenario in modo quali-
tativo. Se da un lato ¢ il fine a condizionare e motivare la ricerca,
I'accresciuta disponibiliti oggi permette di ampliare e dispiegare un
diverso e maggiore ventaglio di fini. Oggi la tecnologia non & pin
confinata a semplice strumento per compiere operazioni, scrivere
o parlare con altri.

Ma quali sono le relazioni nei confronti della tecnologia? Molto
spesso vengono sollevate da pin parti lodi lusinghiete o rifiut ca-
tegorici alle tecnologie dell'informazione. Le posizioni sono spes-
so inconciliabili e, seguendone logicamente le argomentazioni, ¢
difficile assumere una posizione a meta strada, definita e stabile.
Quando queste differenti posizioni sono tirate in ballo, di solito
hanno argomenti difficilmente contrastabili tanto sul piano logico
e filosofico, quanto su quello materiale. Come a dire, un po’ tutti
hanno ragione.

Ed in effetti le reazioni dell'nomo, ed i conseguenti comportamenti
possono essere molto diversi e sono stati analizzati, nello specifico,

avitd. Ema dal filosofo della tecnologia Larry Hackman™. = i

e dellnomo Hackman individua innanzitutto un “effetto sonnambulo , In cul E !
— |
!_E' |
— |
H

bk}
" Lorenz K., !l declino dell'womo, A. Mondadori, Milano, 1984, pol6

24 . ; ; s i ; i i
Hickman L. A, "Four effects of technology™, in Socicty for Philosophy and Techmolagy, val. 3, nr. 4
poli, 1996, p. 164 Summer 1998,

1. 1l ruolo culmrale dell’




tecnologie ed atteggiament tendono a rimanere inosservati, trascu-
randone anche Pimpatto sociale, fino a che non ¢ un brusco risve-
glio a destare I'attenzione. A volte anche troppo tardi. Puo essere
il caso, ad esempio, di molte amministrazioni pubbliche, in cui i
problemi non vengono affrontati, e non sono sottoposti all’atten-
zione pubblica, finché non si € arrivati ad una situazione in cui €
possibile solo rincorrere, producendo tutta la fatica del caso. Max
Horkheimer, parlando delle sue esperienze degli anni Trenta, dice-
va che la popolazione umana a volte si comporta come 1 pazient
catatonici che alla fine del loro stato di trance pensano che nulla gli
e sfuggito.

Vi & poi un “effetto trasparenza”, in cui tutto sembra chiaro e fun-
zionare bene, ed anche 'importanza e la valenza nella societa € ben
chiara. Soltanto che, a volte, ci si pud sbagliare nel considerare tutte
le posizioni in maniera corretta. Chi avrebbe immaginato, infatti,
che dalla condivisione di contenuti multimediali si sarebbero creati
dei nuovi “bulli multimediali”? Molto spesso cio dipende, secondo
Hackman, dall’uso abitudinario e dalla superficialita “indotta”.
Quindi un “effetto scatola nera”, che si presenta soprattutto con
aree opache della tecnologia e che induce al non uso. Sebbene que-
sta opacita in realta riguarda tutti gli elaboratori elettronici o 1 dispo-
sitivi automatici provisti di un processore di dati, la reazione puo
evolvere in modi diversi. Come chi utilizza una rastiera per la prima
volta, in cui verrebbe da dire “non preoccuparti, quel tasto non ¢
linnesco di una bombal!”

Infine un “effetto frammentazione”, che deriva dalla iperspecializza-

zione delle tecnologie, per cui gli specialist tra loro hanno difficolta
a comunicare, gli specialisti ed il grande pubblico non trovano punti

di incontro, e il pubblico da solo ha troppe istanze da recepire. Ne
consegue un’informazione ed un’alfabetizzazione pit povera sullo
stato delle cose ed un quadro d’'insieme che non si realizza mai.

Qualcuno associa le grandi potenzialita informative al rischio di un

“overhead cognitivo”, cioe di eccesso di informazione, con conse-
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suente disorientamento del lettore-utente. Un disorientamento che
ng trae beneficio dalla presenza di molteplici codici, tra cui testi
scritti, immagini, suoni e animazioni video. Questa diversificazione
dei materiali, se da un lato puo accrescere il senso di completezza
e pungolate 'utente nell'intraprendere il percorso informativo pro-
Pr_;sm, dall’altro sembra disperdere Pattenzione per via della molte-
plicita concettuale e semantica. Cosi come la possibilita di viaggiare
attraverso i links, alla lunga, fa perdere il senso della propria posizio
ne all'interno della struttura testuale. Si tratta, in questo caso, di un
disorientamento che ha una sua radice intrinseca nel mezzo infor-
mativo, migliorabile non con il solo aspetto tecnico, di competenza
del creatore del materiale informauvo, bensi anche con un aumento
della comprensione, da parte dell’'utente, dell’interfaccia in cui egli

s MUOVE.

1.2. Internet, societa e quotidianita

Internet attrae su di sé molte possibili definizioni e metafore. Se-
guendo Wesley Coopet,

“[..) &l cyberspazio o i matrix, la superantostrada deill informazione’, uno
ipecchio che i snoi utentt atfraversano per icontrare alfri, nna citta cosmopolita
con quartreri tlluminati e ombreggiati, ina rete che puo resistere ad attacchi
sniclears, il Dio o la Gaia elettrica, il World Wide Wait, un tessuto connettivo
che ci assembla in wna mente di gruppo, un organtsmo o wn ‘sistena vivo’, ith
piatto di Petri per i virus, un mare aperto per { piratt dell infornagione, un
terreno di battaglia nella guerra tra cifratori ¢ decriptatori, un dolcinme visivo
per consmmatort discret; di una tsunanti pornografica, un porfo per minoranze
vilipese e per coloro che cercano di seappare da luoght de/ mondo reale invalidan-
1, un'enciclopedia mondiale o una libreria disordinata o un libro di festo 0 un
nfficia postale, stanze per chiacchierare e conferense accademiche ¢ scolastiche, un

informatica
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vasto ferresno di gioco o 1 complesso ufficio, nna mueca da wiigere per ¢ puito-
com, the Widow Maker, itna palestra per ntiove forme df delingitenza praticate
da programmatori bambini, una frontiera selvaggia con poche leggi ed ordine, i/
luceichio negli occhi dei creator di realtd virtuali, un laboratorio per prograir
malort a codice aperto, unda cabina elettorale per il ventesimo secolo, ne piazza
per oraziont di massa, una giungla dove i bambini sono wittime, una prlagza
pubblica o un villaggio globale, un coentro commerciale o una sata da concerto,
i piceherto per fattors, i safars per na ugalovl, 1o Spazio commerciale che ba
bisogno di un piano regolatore, la madre di tutti i coltelli Swiss Avrmry, nna ta-
volozza degle strnmenti per gli artisti, un sogno lucido o una magia, mn teleforo

@ Ui giornale, i mostro sfuoeito af controllo del Darva, if pinowine | A, del
¢ ! 4 i

=3

pane tagliato a fette, una dipendenza, if Grand Canyon, ¢ cosi via™

E comunque da notare, sebbene queste metafore possano indicare

una larga partecipazione della popolazione, che gli utenti di Inter-
net rappresentano una minotranza, anche nelle societa che hanno al
centro della loro economia le tecnologie dell’informazione.

Le percentuali illustrate in Fig1 rappresentano la popolazione che
usa Internet almeno una volta alla settimana,

E trasformare questa minoranza in maggioranza coinvolge proble-
mi di natura etica, politica, sociale e tecnica. Innanzitutto non ¢ det-
to che 'avvento tecnologico sia da vedere in modo esclusivamente
positivo, come testimoniano i suicidi di massa del piccolo paesino
britannico, la trasposizione a volte totale della vita elettronica in
luogo di quella reale, o anche la grossa mole di rifiuti tecnologici
generati procapite. Inoltre, anche se nel caso in cui gli aspetti posi-
tivi siano prevalenti, ¢ cio sia richiesto da questioni di uguaglianza
¢ glustizia sociale, rimane comunque da capire quale priorita vada
assegnata alle tecnologie informatiche, tanto nei paesi industtializ-
zati quanto nei paesi in via di sviluppo. Ancora problemi di natura
tecnica legati, ad esempio, alla fruibilita globale della Rete, senza
limiti di spazio ¢ tempo, dunque ben oltre le possibilita attuali molto
spesso ancorate a stiancant colli di bottiglia connettivi.

oy o " nos I s 3. 3 ~ . .
=" Cooper W., “Interner Culture”, in L. Floridi (2 cura di), The Blachunll Gride ta Philosophy of Compreting
awd Informarion, Blackwell Publighing, 2004, p, 92,
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Ad ogni modo, il desiderio di connettersi alla Grande Rete non &
un desiderio isolato nella societa. E estremamente diffuso, anche
a causa della diffusione sociale cosi ampia dei calcolatori, ormai
present in tutte le sfere sociali, che in rapida evoluzione dapprima
sono diventati personal, quindi portatili, infine palmari.

La possibilita di una metropoli globale elettronica non ¢ né un in-
cubo né un sogno ancora irrealizzato. La metropoli ¢’¢ gid, ma non
la conosciamo ancora abbastanza per sapete se essa abbia un fe/ss
aristotelico di una qualche natura benigna o maligna, o se invece

1. Tl ruolo culturale dell’informatica




£S8a sara sempre una realtd fumeana sciolta e disgiunta, che evade
L=

ogni tentativo di comprensione dell’unita sottostante.

Se da un lato pud sembrare che Internet abbia una funzione di met-
tere assleme, avvicinare le persone, 1n realtd essa da un altro punto
di vista le distacca, almeno con due modaliti. In primo luogo, le
petsone sono separate rispetto alla vita quotidiana, in cui si decide
di spendere del tempo sulla Rete cosi come si sceglic di legeere
0 ascoltare musica nel privato della propria stanza. Questa scelta,
che di per sé non ha nulla di negativo, conduce alla minore socia-
lizzazione con le persone del proprio quotidiano, cioé¢ con ali altri
“locali”. In secondo luogo ¢’¢ un distacco con gli altri “lontani”
quando si sceglie di effettuare una serie dj operazioni online, dettate

%

in linea di massima da una piu efficiente gestione del tempo, come
un’operazione bancaria, o patlare con qualcuno in chat pet affari,
e cosi via. Anche questa & certamente una forma di distacco dalla
socleta fisica. E le potenzialita connettive, laddove lo permettono,
tendono a sostituire le esperienze relazionali in modo avvolgente,
ad esempio rendendo possibile audiovedersi e magati potendo con-
tare anche su dispositivi tatdli, dunque andandone a sostituire in
modo sempre pit fedele I'essenza.

Per concludere, le nuove tecnologie informative ci cambiano, nel
la quotidianitd, nef compottamenti, nella personalita, Ci cambiano
percheé ¢ la loro esperienza a modificarci, cosi come ogni altra espe-
tienza. Ma in questo caso, la cosa ¢ tanto ptu profonda perché &
avvolgente e onni-attrattiva.

1.3. La cultura Internet

“Interiet é solo uno struments o quialeosa tn piie? Tnternet migliora {educazione

0 la corrompe? E uno spazio per esplorare possibiliti wtapistiche o mir recinto
s .

del nanfragio della cnltnra tradizionale, o qualcosa di nentrale vispetto alle

domande di vafore come mi caceiapite?

Plbid., p. 92-93
TIbid., p. 94.
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Sono solo alcune delle possibili domande che una filosofia della
cultura Internet dovtebbe porsi. Le risposte sono molteplici. [)’al-
tronde le letteratura su questi temi € stata in pochi anni ampia e va-
tiegata, con posizioni estreme ed estremizzanti. Queste posizioni si
po‘ssnm} tendenzialmente classificare in tre grandi linee di tendenza:
utopi:«[.ichc, apocalittiche e strumentali.

La visione utopistica guarda ad Internet in modo tendenzialmente
positivo, eventualmente facendone un bilancio con le negativita, ma
con risultanze comungque accettabili. La visione apocalittica ¢ invece
posizicmam all’opposto, tendenzialmente negativa anche di fronte
ad un bilancio con le positiviti. Infine nella visione strumentale In
ternet € uno strumento, “solo” uno strumento, che, nel caso ospit
dei valori, questi non sono mai pienamente buoni o cattivi.

In questa tricotomia LLtopiSLiCﬂ/apocaiitticn/u*ri]itm’iﬂ rispetto all’'uso
di Internet, Sherry Turkle in [a sullo Schermo, occupa una posizione
prettamente utopistica, diagnosticando questa nuova frontiera cultu
rale non nel senso dell’impoverimento, quanto piuttosto nel senso
di un’espansione della cultura, dell’'ampliamento delle possibilita di
relazioni sociali. Nello specifico,

“...] wn sistema di refi vapidamente in espansioie, collettivanente nota comre
Tnternet, connctle milioni di persone in nuovi spazi che stanno cansbiando i/
modo in ot pensiano, la natura della nostra sestualita, la forma delle nosire

comunita, fe nostre vere identitd” ™

Ed ancora, anche se il computer puo essere “solo” uno strumento,
Internet lo rende

“[...] anche piir di uno strumenta e nno specchio: siamo in grado di camminare
attraverso guesto specchio riflettente. Stiamo imparando a vivere in niondi vir-
tuali. Potremmao rvitrovarci da soli guando navighiamo oceant virtuals, disiri-
chiamo misteri virfuali e progetiiano gratiacieli virtuali. Ma in nodo crescente,
quando camminiamo attraverso lo specchio, anche altra gente ¢ . 7

Turckle S., Lif on the screer, Simon & Schuster, New York 1995, p. 9; citato in Cooper W., cit,
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Anche la visione apocalittica ha i suoi fautori. In genere questo ge-
nere di posizione mette al centro la problematicita indotta dall’in-

formazione digitale che, invece di fornire un contributo concreto,
confonderebbe i livelli del virtuale ¢ del reale e qualunque sua me-
morizzazione, elaborazione, riproduzione sarebbe solo una sovrap-
posizione sull’informazione e sulla cultura reale che solo aj nostri
sensi puo apparire sostitutiva. Dunque ¢ una possibilita che da que-
sta angolazione appare invasiva e confondente, gettando i nostri sen-
si nell'incapacita di discernimento tra forme di cultura real; e virtuali,
¢ soprattutto, nella confusione dettata dai nostri sensi, causa di un
appiattimento del reale sul virtuale, in un nuovo mondo limitato e li-
mitante. Ed a questa visione negativa dell'invasione tecnologica, che
permea e ridefinisce tutti gli ambiti della nostra vita, fa riferimento
anche Neil Postman nel suo 7 ecnapoli: la Resa della Cultnra allr Tecnoly-
g™, asserendo che nella societa tecnologica attuale tutte le alternati-
Ve a se stessa vengono eliminate. Lo spazio alle altre forme & dunque
sempte piu ristretto e in via di estinzione. Uno scenatio poco edifi-
cante emerge, allora, in tutta la sua complessita: siamo forse destinati
ad una sostituzione completa della vita reale con una virtuale? Siamo
forse destinati a frequentare le feste con amici in modo del ttto
nUOvo - non pitt con un'esperienza fisica - ma solo attraverso dispo-
sitivi di immersione virtuale da usare in perfetta solitudine?
Questa tricotomia nasce dall'influenza di Martin Heidegger nella
sua filosofia della tecnologia™. E seguendo Heidegger, infatti, che
molt hanno individuato nella tecnologia anche un coinvolgimento
dei valori, che ne sono compromessi in modo quasi inseparabile,
L'idea heidegeriana ¢ in fondo che i valori coinvolt dalla tecnolo-
gia sono inseparabili dal cattivo modo di relazionarsi con la natura,
comprenderla, e trattarla semplicemente come qualcosa di moda
da eseguire per soddisfare gli appetiti umani. La visione heidegeria-
na ¢ una delle basi dc.]]’:1tteggiﬂmenm ;1{3:m:llirrico—distopicc:, come
quello di Michael Heim, per cui ¢ il sistema informativo ad essere
prioritario piuttosto che la conoscenza. Ta conoscenza, infatti, per

30 4, —_ = ; e i . 5 < A \
Poseman N., Technapody: the Surender of Cultwre to Technology, Knopf, New York 1993 citaro, in Cooper
W, cit.

3t {7 G A oo S . Fiy 1977
. leidegger M., The Question Concerning Technology, Harper and Row, New York, 1977,
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farla divenire manipolabile e trasmissibile come informazione, deve
essere ridotta a bit omogeneizzat, ¢ con influsso di quest il senso
del significato complessivo si ritrae®,

Draltra parte il valore informativo congiunto alle nuove tecnologie

puo essere riguardato anche in maniera utopistica, andando oltre un

conteggio di “guadagni ¢ perdite™. Ad esempio Kevin Kelly teo

rizza Internet come ppiysten, cioe un sistema vivo, risultato della

“|...] sovrapposizione fra la crescita meccanica e realistica anno per anno. Parte
di questa convergensa bionica & una questione di parole. 11 significato di “mec-
canco” e vita’ S0 esrframbi stirati fino a che tutte le cose complicate possane
essere percepite come pacchine, e tutte le macchine che 5i aitlosostengone possano
essere percepite come vive. lnofire, oltre alla semantica, due tendenze concrete
stanno accadendo: (1) le cose futte dall womo si comportano in modo pis vitate ¢
(2) da vita sta diventando pin ingegnerizzata. 1 velo apparente tra Porganico ¢
il manufatto ¢ stato sgualcito e rivela che questi sono, e sono sempre stati, parti
di un unico essere. Come dovremnio chiamare qiell'anima comine tra le comu-
it organiche, che conosciamo come organisni ed ecologie, e le fore contiopartt
manufatte di robot, corporaziont, economie e cirauiti di caleolatori? Io chiamo
quests esenipi, realizzati e naty, ‘vivisisteni’ per la vitalita che ciascun sistenta

possiede.”

Questa idea ¢ analoga a quella di James Lovelock nell'ipotesi di
Galia, in cui tutti 1 componenti materiali della Terra possono esse-
re interpretati come costituent di un unico essere vivente, capace
anche di manipolare il suo spazio vitale. Ed anzi, proprio grazie ad
Internet ed alle tecnologie di rete, Gaia non solo sarebbe viva, ma
sta acquisendo una sua mente. Nelle parole di Kelly:

“C'e un punto di vista in i dalla cultura di rete energe wna mente globale.
La mente globale é lnnione di calcolatori e natura, di telefont e cervelli wmani
ed altro. E una grande complessita di forma indeterminata governata da nna
mano invisibile. Noi essers wmani nor sianio consapevoli di cosa essa significhr.

32
Heim M., The Metaphys

v of Virtwal Reality, Oxford UR 1993, p. 17,
= Cooper W, i, p. 95.

s, aned the Economic Warld, Addisan

H Kelly K., Ore af Control: the New Bivlagy of Machines, social sy
Wesley, New York1994, p, 3.
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Noir perché nor siamo abbastanza bravi, ma perché il progetto di una mente
non permette alle pari di comprendere intero. 17 Jparticolare pensiero defla
meitte globale — ¢ le agioni che ne consegnono — saranno fuori dal nostro con-
trollo ed olire lu nostra comprensione. Cosi Je economie di rete incrocieranme an
100 SHIritHalisniro.

La nostra difficolta primaria nella conprensione della mente globate di nnea
cnltura di refe sara che essa son ba mn 50° centrale a cui fare appello. Nessina
centrale, nessuna testa. Cio sard la cosa pin esasperante ¢ scoraggianie. Nel pas-
sato, #omini avventurosi hanno cercato il sacro graal, o la sorgente del Nifo
0 il segreto delle piramidi. Nel futuro la meta sar di trovare o %o sono’ della
weente globale, la sorgente della sna coerenza. [..] Ma sarg una meta infinita
come le altre che Phaino preceduta” >

1.4. Un cenno sull’informatica umanistica

E piuttosto facile intuire che dal punto di vista culturale stiamo vi-
vendo un periodo che si puo definire di transizione. Con 'avvento
del nuovo secolo un veechio mondo sta scomparendo mentre uno
nuovo, che non sappiamo ancora del tutto ticonoscere, e certamen-
te che non siamo ancora in grado di definire completamente, si sta
realizzando - su scala mondiale - attraverso la fusione delle tecno-
logie dei media con quelle dell’informatica, sviluppando quella che
oggi si chiama Societa dell’Informazione.

Chiunque, oggi, possieda a casa un personal computer collegato
alla rete telefonica, ha possibilita, impensabili fino a pochi anni fa,
di accedere tramite Internet, ad informazioni di ogni tipo, purché
acquisisca un minime di espetienza per muoversi allinterno di que-
sta enorme giungla di informazioni che ci sovrasta. Il mutamento
cui assistiamo da una parte esalta, ma dallaltra preoccupa e fa riflet-
tere. Infatti ogni innovazione tecnologica, nella comunicazione,
comporta un mutamento culturale, che fa dimenticare la specifica

L
 Ibid., p. 202.
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cultura legata al precedente strumento di comunicazione.

Un paragone forse interessante ¢ il seguente: la scrittura, ad un cet-
to punto della storia del mondo, cred la cultura del libro. Il processo
fu1 lento, ma circa 500 anni fa nacque e si perfeziono la tecnica della
stampa ¢ il veicolo culturale globale ebbe una notevole impennata.
Ta scrittura prima d’allora era usata soltanto per la registrazione
delle merci o delle offerte al tempio o per le trascrizioni delle leg-
gi. Il sapere era orale, pol lentamente nacquero 1 primi libri, come
raccolta dei saperi, ]_m(‘.hi volumi scritti 2 mano ¢ copiati a mano
aei vari monasteri. Con I'invenzione del caratteri mobili e Pavvento
delle tipografie nacque il libro a stampa; con esso la diffusione della
cultura anche grazie alla successiva nascita delle biblioteche.

Come gia detto™ nella storia vi sono momenti di continuita e mo-
ment di rottura, qualcosa continua nel nuovo e qualcosaltro viene
dimenticato, perché ritenuto irrilevante. Oggi assistiamo a nuovi
fenomeni di trasmissione e gestione della cultura, fenomeni che
fanno pensare ad una possibilita, forse non immediata, ma futu-
ribile: la scomparsa della civilta del libro o almeno la scomparsa
della centralita della cultura del libro. Quali fenomenti si connettono
a questo diverso modo di gestire il sapere ci sara detto dal futuro,
dagli studi futuri.

L'interesse dei giovani per 'universo comunicativo nelle sue forme
pit varie & notevole. Questo universo di informazioni che genera
una cultura in continua evoluzione, a volte caotica, sembra essere lo
strumento adatto per otientarsi in un mondo multiculrurale ¢ glo-
balizzato. 1l sapere odierno sfugge alle rigide contrapposizioni del
passato tra una cultura umanistica, orgogliosamente rinchiusa nelle
sue tradizionali certezze, ed una cultura tecnico-scientifica.

Negli impieghi delle tecnologie della comunicazione sono insiti an-
che diversi pericoli e diverse situazioni che occorre saper riconosce-
re e gestire. Parliamo ad esempio, dell’imparare a non confondere
Pesperienza artificiale del mondo virtuale con quella del mondo
reale. I nuovi modelli di sapere ¢ della cultura sono estremamente

% Vedi cap. 1,
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accattivanti in quanto essi si presentano nelle varie integrazioni di
testl, suoni, Immagini, ma non bisogna dimenticare i concetti e il
sapere che vi sono alle spalle e che hanno permesso i loro assem
blaggi. L'animazione dell’astratto - e astratti sono i testi, | suoni, le
:
pere. La scrittura riunisce il campo umanistico a quello tecnologico
e scientifico dando origine alla nuova informatica applicata al testo

immagini, ecc. - pet quanto accattivante, non puo sostmirsi al sa

letterario (Computing in H umanities) che oggi si ha tendenza a chiama-
re informatica umanistica. Tale disciplina parte dalla fondamentale
idea che /a fecnica ¢ alla portata di tniti, mentre Vanalivi raffinata dei tests
o o é affatto.

La cultura del libro ha portato su supporto cartaceo lo scibile uma-
no nella sua totale interezza. Per meglio conservare tale cultura, ma
anche, e specialmente, per diffondere e gestire con pit facilita il
vastissimo patrimonio culturale umano si aprono gli orizzont del
testo digitalizzato. L'operazione di digitalizzazione dei testi, con

durra alla creazione delle nuove biblioteche digitalizzate on line, che
permetteranno di recuperare i testi senza muoversi dalla propria
sedia, con un considerevole risparmio energetico, materiale e, in
definitiva, economico. Un esempio, ¢ la collezione del Periodico di
Matematiche, rivista che costituisce Porgano ufficiale della Mathesis,
una delle grandi societi matematiche italiane che in versione digitale
occupa appena cinque CdY,

Altro aspetto dell’informatica umanistica ¢ la sua fusione con la
miltimedialitd® per operare in parallelo su una frontiera di interes.
si comuni, che tentiamo ora di sintetizzare: ricercare una tilosotia
della conservazione dei saperi per la gestione di archivi da poter
riutilizzare e conservare anche nel caso di cambiamenti di tecno-
logie; partecipare con grande impegno alle nuove forme di creati-
vita di composizioni multimediali; comprendere evoluzione della
tecnologia e sapetla comparare, con attegglamento pin critico, alle
seduzioni - non sempre di contenuto - che il mercato offre. Non é
utile rinnovare una macchina perché ne vengono proposte di nuo-

3T . L g 1 o 3 i 1s "
E Eugent, al tempuo che era Presidente Nazionale della Mathesis, promaosse e diresse I digiralizeazione

menzicnara
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2. Il sapere ipermultimediale

2.1. Ipertesti e cultura multimediale

La menttimedialita ha il suo antenato nelle antiche tecniche di Aive della
Memeria” che venivano usate dalla mente per organizzare il proprio
sapere. Oggigiorno tali tecniche hanno trovato terreno fertile per-
ché si possa assemblare in un unico supporto scritti, immagini, bra-
ni musicali e filmati sia appositamente ottenuti sia archiviati in altri
supporti. Opportuni programmi permettono la gestione, 'assem-
blaggio e le rifiniture di presentazione di questi materiali. Sparisce
I'idea del testo sequenziale e i rimandi non sono piu soltanto brevi
note, ma possono ottenetsi delle connessioni - solo cliccando - a
testi ben pitt ampi, contenuti in altri supporti o contenuti in altri siti
della rete. Sono gli sperfesti, il pin famoso e gigantesco dei quali si puo
considerare proprio Internet. Il libro verra soppiantato da una siffat-
ta strurtura? E uno dei grandi interrogativi che oggi ci poniamo.

In primo luogo & bene distinguere il concetto di fesio mulfinediale da
quello di sperteso. 1 due concetti a volte vengono tra loro confusi, ma
mentre il primo si riferisce agli strumenti della comunicazione, il se-
condo si riferisce alla sfera dell’organizzazione dell'informazione.
L’ipertesto pitt massiccio oggl noto €, come anticipato sopra, tutto
il complesso costituito da Internet. Si tratta di un grande edificio, di
un grande labirinto, se si vuole, di una grande opportunita offerta,
sia all'utente occasionale sia allo studioso, per approfondire le pro-
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prie conoscenze su un qualunque argomento.

Tutto si critica e qualcuno ha definito Internet come “un grande
immondezzaio nel quale seavando e scavando puo a volte emergere
qualche preziosa perlal”

Ovviamente non ¢ esattamente cosi, ma va riconosciuto che in un
ipertesto gigante come laterner i puo trovare di tutto; dalla notizia
falsa alle nozioni distorte fino alla criminaliti organizzata e casua-
le. Vi sono denuncie di vario tipo sulla pericolosita di Internet e
dei fenomeni di globalizzazione. 1 lettore interessato pud avvalersi
di quanto scrive Franck Sunn® riguardo ad un paragone tra www
e il numero 666 pensato come mistico numero di quell’Anticrisio
citato nell’Apocalisse di Giovanni, Sunn patla delle moderne tec-
niche, capaci di consentire un grande aumento della produttiviti.
Tali tecniche, pero potrebbero essere al contempo, strumenti molto
efficaci per controllare, ma anche manipolare, intero genere uma-
no. Sunn accusa i potenti del mondo, perche aspirerebbero a creare
una societa totalmente sorvegliata da nuove tecnologie, nella quale
il contatto reale con il mondo satebbe, di fatto, solo virtuale, cioe
solo attraverso lo schermo. La visione di Sunn verri ripresa in se-
guito, quando si parleri dell'opera di George Orwell da titolo 71984
e la si confrontera con Matrix, la trilogia cinematografica dei fratelli
Wachowsky, discutendone il senso e le logiche,

2.2. Le origini degli ipertesti

La prima formulazione moderna dell’idea di ipertesto si trova in un
articolo dal titolo As We May Think del 1945 del tecnologo statu-
nitense Vannevar Bush. Nell’articolo di Bush, viene descritra una

complicata e immaginaria macchina detta il Memex (da Memory

extension), una sorta di scrivania meccanizzata, dotata di schermi
per vedere e gestire microfilm ed in grado di interagire e cteare
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collegamenti tra unita di informazione di differente provenienza e
m:nei't‘. Bush aveva anche previsto Paggiunta di interazione vocale
;rtr;wers“ I'utilizzo di un sintetizzatore vocale elettronico ¢ di un
sistema di riconoscimento vocale. Lo studioso statunitense ipotiz
zava che un tale meccanismo sarebbe stato in grado di aumentare
la produttivita intellettuale, poiché ne imitava il meccanismo basato
sulle catene di associazioni mentali: in pratica Bush sottolineava che
questo Hpo di collegamenti di idee ¢ il modo di funzionamento
naturale della nostra mente,

Agli inizi degli anni sessanta Ted Nelson nel suo seritto, considerato
ng;‘_l;[ il manifesto dellipertestualita, dal titolo Lierary Machines, in-
troduce il termine perfesto e descrive un enorme sistema ipertestuale
che chiama Xanadn, (nome probabilmente ispirato al film di Orson
Welles (,lf_\ et Kane del 194 [.4|).

1l progetto Nanadn, nella utopica rappresentazione di Ted Nelson

;
era la base di un universo informativo globale ed orizzontale, co-
stituito da una sconfinara rete ipertesmale distribuita su una rete
mondiale di computer. Il progetto di Ted Nelson non venne mai
realizzato concretamente, a parte alcuni vani tentativi.

Le idee del progetro sono comunque confluite, anni dopo ¢ grazie
a'Tim Berners-Lee", nella concezione del Word Wide Web ¢ quindi
di Internet.

La definizione ufficiale del CERN, per quanto concerne il Word
Wide Web eé: “sistema ipermediale distribuito™ ovvero un oggetto
in grado di gestire in maniera interattiva ¢ organica documenti sotto
forma di testo, suono e altro localizzati in computer geografica-
mente distanti nel mondo. All'inizio era stato concepito solamen-
te come un mezzo per la distribuzione di informazioni a carattere
scientifico tra gruppi di lavoro dislocati in luoghi distanti.

Di seguito ¢ riportata un'analisi che Lee fece al fine di mostrare gli
svantaggi nell’utilizzo di sistemi incompatibili ¢ non connessi per

il - 5 ) . . ’ . .
Il film usel in Iealia con il nome Guarty Porere, ¢ Xanadu er la giganresca renura dove Charles Foster
Kane, magnate de

ndustria e della stampa, muore nella disperara solitudine del suo infinito porere, il
nascente potere dell’editoria ¢ dei media.
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% Tim Berners-Lee (Londra, 8 giugno) & il 'inventore del World Wide Web (%W insieme ad alod ri-
cercatori del calibro di Rebere Cailliaw. A Lee si deve il termine World Wide Web, e sernpre a lui, nel 1990,
il primo server WAYW hrrpd, il primo browser (software per navigare su Interner) ed il primo editor per il
WWW. Anche la formalizzazione del linguaggio di marcarura HTML, il
documeni i 5 NG

ui compito & b formattazione di
un suo progetto. NMel 1993 Lee ha lasciaro 'Europa per approfondire i suoi studi
presso il Laboratory for Compurer Science (LCS) del prestigioso Massachuseus Institute of Technology
(MIT) di Bostan, dove, up anno dopo, ha fondao il World Wide Web Consordium (W30, consorzio che
opgi regole e le specihiche del WWW,

L Bowell T,

ittty asked epuiestians abonit Workd-Wide Web, 1994, reperibile online sul sivo rf.miredu.
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lo scambio di informazioni, dimostrando quindi la necessita di un
sistema omogeneo per rappresentare e distribuire informazione

stessa:

“Nel Cern ¢ gia disponibile nna certa quaititd @i dari: informaziont, datt

iperimmentali, liste di dndivizz

di pasta elettronica, documentazione tforma-
tica, documentazione sperimentale e yolti altri insiemi di dati stanito girando

continnaniente nei dischi dei cateolators. Tuttavia, ¢ impossibile ‘saltare’ da
wn insieme all'altro in modo antomatico: ad esempio, una volta trovato che il

nome di Joe Blagoes ¢ efestcato in mire descriz=ione incomebleia di qualche soffweare
g 88 X it 7

in linea, probabilmente non ¢ possibile ricercare diretiamente il o indivizzo
attwale di posta eletironica |...],

La conchysione ¢ che 'vi ¢ nit enorme beneficio potenziale nell'intesrazione di
diversi sistenri capacl di permettere agl wtenti la possibilita di sesuire connes

stoni che 5i spostano da un elemento ad un altvo.” Si pretende ot che fe risoirse

disponibili, localizzate in formato elettronico nei diversi cafeolatori collegati alla
rete, fossero accessibill ad ogni ricercatore dal proprio terminale, in modo chiaro
ed esente da difficolta, senza bisogno di imparare ad utilizzare diversi program-
wi. Anoltre, la rete dovrebbe facilitare il salto tra clenenti dell nformazione
connessi: le risorse esistenti dovrebbero infegrarsi in nna rete “ipertestuale’ gestita

¢ distribnita da computer [...]".

Un punto focale da mettere in rilievo, consiste nel fatto che Porga
nizzazione dell'informazione si ¢ sempre pensata sequenziale, aven-
do come modello di trasmissione essenzialmente quello del libro
diviso net vari capitoli ¢ relativi paragrafi, Mold autori, del passato
pitt 0 meno recente, hanno usato quale strumento di rimando, al-
Pinterno di un testo scritto, la tecnica delle note a pié di pagina e
dei riferimenti ad altre parti del testo, al fine di consentire al lettore
di approfondire il significato di una parola e/o di un concetto e,
eventualmente, stimolarlo alla ricerca di nuovi elementi.

Queste operazioni, perd, sono sempre avvenute nell’ambito della

coppia libro-lettore, in un circuito quindi chiuso e spesso funzio-
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nante in modo unidirezionale, percio del tipo libro verso letrore.
Quirldl il testo tradizionale, pur conservando i fondamentali requi
siti della comodita di trasporto e della facilita di impiego, presenta
sempre di pin il notevole limite di ostacolare il lettore nello scegliere

il proprio percotso di lertura, nell’interagire con autore, nel dare il

proprio contributo alla crescita del testo con apporti personali.
Un ijpertesto invece si basa suuna strurtura reticolare dell'informazione
ed é composto da un insieme di wnita informative (1 nodi) e di un insie-
me di collegarnent (1 link) che da un nodo portano ad uno o pit nodi. Se
e informazioni, collegate tra loro, sono veicolate da media differenti
(testi, immagini, suont, video) allora Iipertesto & miidtimediele.

Si tratta di un gigantesco sistema di punti (i nodi) e di collegamentt
(i link) che, dal punto di vista puramente matematico, ne fanno una
struttura nota con il termine di grafo",

I collegament, devono naruralmente essere collocati in puntt nel
quali il riferimento sia seman deamente (ovvero d’interesse) rilevan-
te, ai fini di non far smarrire Putente in percorsi totalmente casuali
se non privi di senso. Se la semantica studia il significato delle paro-
le. nella loro evoluzione storica, allora pud anche dirsi che Poggetto
iperfest non rappresenti una novita assoluta, in ordine al fatto di
acquisire informazioni per riferimento. Va invece rilevato che la rec-
nologia informatica ne permette un uso del tutto nuovo e di grande
potenzialitd a causa della interattivita, che ¢ fatto puramente tecnico
e dovuro alla tecnologia stessa,

Senza voler sminuire la validita del supporto cartaceo, si puo 1i-
tenere che l'ipertesto multimediale gli si affianchera, riuscendo a
colmare alcune lacune: insieme potranno diventare strumento di
crescita individuale e collettiva del pensiero, di stimolo all’appro-
fondimento delle pit svariate tematiche che possono derivarne,
analogamente alle connessioni neuroniche proprie del cervello fin
dalla sua origine, evolvendosi nello sviluppo, fino a giungere alle
complesse interazioni fra una forma di I0/PC individuale ed un

moderno [O/INTERNET collettivo.

+ ; ; iy ; " | L ’
La nozione di grefo & malto imporranie sia nella Marematica discreta che nella ricerca operativa, I

vertici (nodi, punri) rappresentano persone, industric o altra ¢ le frecee indicane le relazioni.
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Gia oggi lipertesto: permette a chiunque di raccogliere informa-
zionl In un contesto molto ampio; consente di coordinare, orga
nizzare, elaborare ed offrire tali informazioni: simola chiunque sia
fortemente motivato a produrre nuove proposte, idee e a presen-
tare le stesse sulla rete attivando cosi nuove sinergie, grazie anche
alla posta elettronica, ai gruppi di discussione, contribuendo cosi a
migliorare, in definitiva, i rapporti umani e quindi la crescita cultu-
rale ed economica di una moderna societa civile, Tali “meccanismi”
informativi sono legati, fuori della ricerca, nel mondo del lavor ),
alle occupazioni tipiche dei giovani interessati 2 queste problemati-
che quali le collaborazioni con le case editrici, con la Rai, con le sof-
tware house; ¢ incontestabile la sua udlita nelle biblioteche virtuali,
che ormal sono molte in tutro il mondo: si frantumano i tradizionali
rigidi spaccati tra campi di studio cosi diversi, con effetti sulla spa-
zialita, su noi stessi, sulla ricerca.

Stiamo percio assistendo ad un cambiamento lento, ma progressi-
vo, di intendere i rapporti fra le persone grazie alla possibilita of-
ferta dai nuovi media di fondere le esperienze individuali in una
magmatica esperienza collettiva alla quale ognuno potra apportare
il proprio contributo, consentendo la nascita di nuove “connessioni
neutroniche™ fra culture ¢ persone non necessariamente vicine.

I grandi cambiamenti non avvengono mai all’improvviso; richie-
dono anni perché si formi un substrato fertile, rappresentato dal
la cultura, sintesi di molteplici domande che si pongono tutte le
persone; occorre un buon seme, indicabile nelle potenzialita delle
risorse umane; tutto cid non pud crescere se mancano un buon
concime e delle amorevoli cure e cioé le sensibiliti politica e sociale
allimportanza della cultura, anche nell’evoluzione tecnologica.
Llipertesto di Internet ¢ frutto di un’articolata e complessa macchi-
na organizzativa che potra arricchirsi di contenuti solo se si affer-
mera la volonta di ognuno di noi di farlo crescere in senso costrut-
tivo, come un “‘sistema nervoso” che si evolve sotto Iazione degli
stimoli che provengono dall’esperienza.
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Nella terra natale di Internet, non € un caso, oramai da alcuni anni
si stanno affermando le tecniche di costruzione ipertestuale aperta,
simbolo di autentica democrazia in quanto il singolo o il gruppo che
elabora questi ipertesti gia li vede come potenzialmente fruibili da
altri, i quali possono ulteriormente migliorarli, in una crescita teori-
camente (e praticamente) senza fine.

Ci domandiamo: quali ripercussioni potra avere un fenomeno del
genere nel nostro Paese? Quanti sono (e chi sono) coloro che sono
:hsp(mi a diffondere le proprie esperienze, CONOSceNze, competenze
con questo nuovo “strumento di confronto” qual ¢ Vipertesto?
Purtroppo, i luoghi dai quali dovrebbero partire simili iniziative han
no dei budget molto limitati; il massimo che € loro concesso é avere
la pagina web (quindi solo un semplice restyling) ma al loro interno
rimangono obsoleti e quindi nell’incapacita di diventare fonte di ar-
ricchimento culturale per gli altri.

Un uso intelligente degli ipertesti e di tutti 1 nuovi media dovrebbe
avere inizio in tutte, proprio tutte, le nostre scuole, in ogni discipli-
na; si rafforzerebbero gli obiettivi interdisciplinari, sarebbe possibile
coordinare e realizzare elaborati simili a tesi di laurea gia dalle scuole
superiori, diventerebbero piu attivi e stimolanti sia il confronto reci-
proco (anche a grandi distanze) che il dialogo.

2.3. Ipertesti e cultura

Ipertesto: oggi se ne parla molto ma se la maggior parte degli indi-
vidui (non molti per la verita) sono in grado di associare a questa
parola la possibilita di “cliccare” sul video una parolina colorata in
blu per ricevere come ticompensa una pagina ricca di spiegazioni re-
lative al termine cliccato oppure di istruzioni su come farsi recapita-
te l'ultimo modello di un qualunque oggetto di consumo, per molti

altri appare irrilevante il suo significato in termini di influenze che
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pottebbe avere sulle metodologie di insegnamento e di apprendi-
mento. La qualitd di esse, infatti, sempre pil spesso trae linfa vitale
dalPinformazione e dalla comunicazione; la dotazione (e la qualitd)
culturale del singolo é sempre meno statica e pia dipendente dall’in-
cessante ritmo con cui invec

“hiano le fonti informative e Pipertesto
permette di dare una risposta a queste nuove esigenze.

Se ¢ vero che, per la prima volra dall'inizio dell’era moderna, si sono
accresciute enormemente le nostre potenzialita nell’acquisizione di
questi fattori, in passato a disponibilita limitata, & altrettanto vero
che dovremo sempre di pin porre attenzione nel selezionare le in-
formazioni, al modo con cui sono organizzate ¢ al come intendere-
mo otganizzarle per renderle disponibili. E implicito che in siffatte
azioni possa ancora una volta manifestarsi la (stotica) tentazione dei
manipolatori dell'informazione che potrebbe costituire un pericolo
potenziale all'affermazione dell’autentica democrazia elettronica.
LDipertesto globale costituito da Internet & anche un’opportuniti
offerta, sia all'utente occasionale che allo studic 180, per approfon-
dire le proprie conoscenze su qualunque argomento. Solo pochi
anni addietro, ad esempio, le ricerche bibliografiche richiedevano
spesso il wasferimento fisico dello studioso presso le istituzionl ove
risiecdevano le risorse informative: oggi ¢ possibile tecuperarle sen-

za muoversi dalla propria sedia, con un considerevole risparmio
energetico, materiale e, in definidva, economico, I gia possibile, ad
esemplo, cimentarsi in espetimenti virtuali di fisica e di biologia uti-
lizzando laborator situat in qualunque angolo della Terra, oppure
studiare I'anatomia umana con strumenti sofisticatissimi di realta
virtuale. E lecito chiedersi. 2 questo punto se aumentera il tempo
che abbiamo a disposizione per pensare, elaborare, inventare,

La risposta é affermativa ma ci si deve chiedere se Iitalico substrato
culturale sia pronto a recepire il significato delle implicazioni deri-
vanti dal fare parte di una comunita allargata quale & quella offerta
da Internet. Se fino 2 qualche aano fa vivevamo in un relativo jso-
lamento fisico e culturale e le innovazioni, le mode, le filosofie, ci
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oiungevano come echi lontani che venivano assorbiti gradualmente,
senza alcuna possibilita di replica da parte nostra, oggl ¢ possibile
ggi provenienti da intetlocutori molto pin

interagire con quei messa
vicini ¢ comunicare con loro dimostrando che siamo dei soggett
attivi, pensanti ¢ non pitt semplice massa, come € stato il pubblico
televisivo. Il mondo é davvero diventato piccalo e si sono accresciu-
te enormemente le possibilita di confronto culturale, tecnologico,
scientifico sia a livello istituzionale sia a livello personale.

[a tecnica di stesura dell’ipertesto, in Italia, si sta diffondendo pre-
valentemente in ambito pubblicitario e stenta ad entrare a far parte
del bagaglio culturale del laureato medio. A tale proposito, imma-
giniamo gli effetti che potrebbe avere I'adozione di questo mezzo
sulle biblingrafie nelle tesi di laurea, ad esempio. Si deve inoltre ri-
levare che “nulla o quasi™ viene fatto per utilizzare questo nuovo
strumento nella didattica. Proviamo ad immaginare le sue positive
ripercussioni sulle analisi/sintesi in ambito interdisciplinare. Forse
non ¢ che il primo di una lunga serie di modi con cui sari possibile
coinvolgere tutti i nostri allievi in una partecipazione produttiva alla
crescita individuale e cooperativa del sapere.

Le strutture ipertestuali, se implegate adeguatamente, potrebbero
contribuire a migliorare le tecniche di elaborazione dei contenuti
(potrebbero far riscoprire 'antica, abbandonata, arte della scrittura

ad un maggior numero di persone?), la qualita dell'informazione in

quanto esse sono fruibili da chiungue, personalizzabili e quindi su-
scertibili di evoluzione (ipertesti apert). L'organizzazione e 1 dinami-
smi del pensiero subiranno delle radicali trasformazioni?

L vero che il numero delle scuole dotate di aule di informatica &
in progressiva crescita, in ossequio alla tanto decantata sperimenta
zione, ma € altrettanto vero che la scuola italiana (la maggior parte
dei suoi insegnanti) & ancora del tutto insensibile alle sollecitazioni
provocate dall’ipertesto globale quale puo ritenersi sia Internet. Ci
sono, allo stato attuale, poco meno di un migliaio di scuole italiane
che presentano in rete la propria pagina web ma, al di fuori di un po’

2. 1l sapere ipermultimediale



di pubblicitia colorata e di qualche fotografia, nulla di tangibile e d;
fruibile sembra emergere dall’ipertesto. Lutente che visita un sito
fornitore di servizi scolastici si attenderebbe qualcosa di pit di un
po’di pubblicity; perlomeno dovrebbe essergli data la possibilita di
consultare lo schedario della biblioteca per poter effettuare even-
uali ricerche, oppure prendere visione del curriculum vitae de-
gli insegnanti, o ancora acquisire dati, esperienze, ricerche, svolte
dagli allievi e/o0 da wli i Insegnanti, al fine di conoscerle, elaboratle
utilizzarle, diffonderle per attivare poi in altri soggetti la continua
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zione e la crescita dei processi cognitivi e rielaborativi. Prevarra
I'italico individualismo?

Ben venga dungue la diffusione dellipertesto come strumento inte-
grante (per il momento) le tecniche di studio e di ricerea tradiziona-
i, facendo attenzione 2 non confinarne I; impiego nellambito esclu-
sivamente umanistico in quanto si prestercbbe molto bene anche
in campo scientifico e tecnico per elaborare le basi di conoscenza
Llj_uszi(:hc che pou'cljin-rra r’lppfcqeutar'- la prossima tappa verso la
rea

'nza artificiale.
Le esperienze di numetosi inse Znanti !I.;n]mm che stanno “sperimen-
tando e ricercando” insieme -,.' propti allievi nuove merodologie
didattiche e di studio, se da un lato i incoraggiano perché sono
“pionieristiche” e premonitrici di buona volont e di i impegno, dal-
Paltro ci fanno notare come tutto cio rischi di rimanere confinato
nel “luogo e nel tempo che fu” se non se ne consentira la stratifica-
zione e la sedimentazione a livello di fatto culturale di massa.
In tale prospettiva, il “Piano nazionale” per introduzione dell’in-
formatica nelle scuole di ogni ordine e grado appare nettamente
insufficiente in quanto non si tratta seniplicemente di dotare ogni
scuola di un’aula informartica e di un nodo Internet ma, soprat-
tutto, di riqualificare culturalmente tutto il petsonale insegnante
stimolandolo e motivandolo ad una formazione permanente che
lo porti ad evolversi da promotore del sapere a promotore del sa-
per fare, cioé capace dal punto di vista culturale dj ris spondere alle




sollecitazioni provocate dalle nuove tecnologie e di trasmettetle
agli allievi, quindi con anticipo rispetto all'ingresso nel mondo del
lavoro di questi ultimi.

Sebbenc tutto cié abbia un costo enorme, tuttavia ¢ molto giustifi-
cato come investimento di lungo periodo; infatti la nostra societi
di domani dovra “fare i conti” con chi la cultura tecnologica avri
saputa elaborare per accrescere Pefficacia e I'efficienza individuali

e cuu]_.\cr:n'i\'u.

2.4. Ipertesti e libri nel villaggio globale

Gli ipertestl soppianteranno il libro? Domanda che probabilmente
avtd una risposta affermativa nel futuro. Il libro oggi ¢ amato dagli
studiosi; molt, troppi, oggi direbbero che non & possibile questa
cancellazione, che il libro va toccato con le mani, va amato.
Proseguendo nei parallelismi storici un simile atteggiamento era
quello del’amanuense che dedicava, di tanto in tanto, un mese ¢
forse pitt ad illustrare la lettera A che componeva la prima parola
del capoverso X del capitolo Y. Quale sard stato il suo atteggia-
mento verso quei caratteri a stampa, che inizialmente perdevano
quelle caratteristiche di unicita, quell’estetica cosi spinta, element
che conducevano, a volte, una persona a fare di un solo libro lo
scopo della sua vita?

T libri da tempo immemorabile, precisamente dai tempi di Platone,
il primo ad organizzare le sue idee in dialoghi e quindi in libri, rap-
presentano la cultura di un popolo e la sua immissione in quello che
oggl viene chiamato il willaggio globale®.

Lidea di villaggio globale ¢ una metafora, spesso banalizzata dai
media, in genere usata come aggregato di post geograficamente
anche lontani, ma resi vicini dalle nuove tecnologie al punto da
poterli assimilare ad un “luogo”, dove due punti qualsiasi sono col-

43 . s . i
La nozione di villageio globale, & stata teorizeata dal canadese Marshall McLuhan. Clr, Glf sermments per
comnicare | Understanding Media, 1964 ), 1l Saggiatore, Milano, 1993,
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legabili in tempo reale, cosi da avere le “vicinanze”, se si vuole, la
topologia di un villaggio. Tn realti rileggendo lopera dei primi anni
sessanta, del canadese Marshall McLuhan', forse uno dei plonieri

pit originali tra i teorici dei mezzi di comunicazione di massa, ci

accotgiamo che la metafora sottesa all’idea di villaggio globale, non

evidenzia solo una crescita tecnologica operante su una pacifica
comuniti, ma esprime un momento di rivoluzione, un conseguente
processe che ha portato dalla stampa al telegrafo, dal telefono alla
televisione e all’automazione (termine probabilmente includente
anche l'informatica odierna), imponendo una sorta di dominio del
mondo occidentale su aree nazionali molto ben distinte tanto da
trasformare il villaggio globale in villaggio globalizzato, A proces-
so completato la rivoluzione comporta avvicinamenti di culture un
tempo lontane, ritorni a procedure di oralita dimenticate e a sche-
mi tribali, avvicinando le pit antiche e differenziate culture della
Terra. Non ¢ facile sintetizzare le tesi di McLuhan, Nella sua teoria
dei “mass-media” cgli divide la storia del pensiero dell’'vomo in
tre grandi periodi: un periodo pre-fetterario o dell’oralita mimetico-
poetica’’, che parte da momenti primitivi e tribali per giungere ai
poemi tipo Omero; un secondo periodo in relazione con Pavvents
Hella stampa e delle biblioteche, periodo nel quale 'uomo subisce
un profondo mutamento ¢ conquista una forte autonomia cul

turale®™; Uera eletirica, infine, appare come un’era contraddittoria
nella quale si alternano moment di ritorno al tribale ¢ momenti
di grandi mutamenti,

In questo contesto, il wedium & il messaggio che in ogni periodo

ha fornito differenti caratterizzazioni dei mezzi di comunicazione,

propti del tempo cui si riferiscono, proprio come gli arnesi per la-
vorare prima la pietra e poi la terra, le armi per la guerra e le mi-
tizzazioni dei guerrieri, le crociate e Pinquisizione, la stampa e le
scoperte geografiche, fino all’era industriale,

Tuttavia, il mezzo con il quale si effettua la comunicazione ha il
suo peso e la comunicazione non ne risulta - secondo Mcluhan®
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indipendente. Non ¢ quindi solo il contenuto di un messaggio a
formare il medinm, bensi la coppia costituita dal contenuto e dalla
modalita di comunicazione. T.a medesima immagine comimentata
non rappresenta lo stesso mwedinm allorche la si esprima con supporti
cartacel, radiofonici, cinematografici o televisivi.

Cosi la pretesa evoluzione della societa, che andrebbe chiamata solo
irasformazione, sembra essere efferto esclusivamente del mutamen-
to tecnologico (¢ffetto MclLuhar). Tale effetto progressivamente ha

SpOStato 'uomo dal legame direrto con la natura, con la quale egli si
confrontava in modo individuale senza I"ausilio di alcun oggetto ad
un rapporto sostanzialmente indiretto e mediato. I numerosi mu
tamenti psico-sociali sono da considerarsi come effetti prodotti da
media differenziati, il cui effetto ¢ stato quello di collettivizzare le
attivita, specie di tipo economico, anzi consumistico, ed estendere
i suoi sensi oltre la natura. Cosi nelle diverse epoche si sono veri-
ficati effetti dovuti a particolari abbigliamenti sorti in un preciso
tempo, ma sempre come protesi della pelle umana ovvero di leve
o macchine come protesi delle braccia, del libro come protesi della
vista, della ruota o dei mezzi di trasporto come protesi delle gambe
o ancora - si potrebbe aggiungere - effetti prodotd dai computer
come protesi del cervello umano. Turtavia, & anche innegabile che
gli effetti della trasformazione creano forme di schiavit strisciant
per combattere le quali necessita studiare ¢ comprendere i mezzi
di comunicazione di massa nonché le strutture informatiche che le

veicolano, per impossessarsi della loro filosofia, per conrrollarli in
modo da non esserne dominati, estendendo pariment la globalizza
zione oltre il solo consumismo economico. Queste idee con 1 suoi
ogeetti informaticl e i suoi concetti di globalizzazione dell'umanita,
etano assenti nel mondo di Mcluhan, ma sono teoricamente possi-
bili nell’efferio Ml uban. Queste idee furono riprese dall’americano
Joshua Meyrovitz™, negli anni Ottanta. Meyrovitz ha avuto il pre-
gio, dovuto ai mutamenti avvenuti nei vent’anni successivi all’opera
di MclLuhan, di includere nella metafora (¢ffetto McLuban) anche gli

a0 : " i = . S )\
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effetti e le rivoluzioni prodotte dal computer ¢ quindi di aprire la
metafora anche verso le attuali operazioni di digitalizzazione, unifi-
catrici dei vati tipi di media. Si é pertanto aperta una grande finestra
su un intero mondo, non del mitto reale e sempre piu tendente al
virtuale, costituito dalle molteplici holding delle comunicazioni. Ta
nostra partecipazione, sia pure in tempo reale, a condividere Pin-
tero mondo comunicativo sarebbe del tutto illusoria, 1 ’avvento di
questa immersione nel mondo della comunicazione ha creato quella
comunita alla rgata, sparsa sulla faccia della terra, alla quale abbiamo
dato il nome di villgzgio globale, sede permanente di differenti

orme
di interazioni e cooperazioni, ma anche di profondi conflitti, che
sembrerebbe essere una novira radicale. Se il villaggio globale sia
stato o meno realizzato e in che senso le interazioni sono conse-
guenza dei conflitt prodortti ¢ un dibattito aperto. Ci si chiede na-
turalmente quali siano, per 'uvomo occidentale, che ne é il fruitore,
i reali o apparenti benefici, non disgiunti da profondi traumi psico-
logici e sociali ¢ magari uniti ad una nostra perdita individuale della
capacita comunicativa, fenomeni questi che appaiono complessi ed
interessanti per lo studioso.

Ne deriva cosi anche un disturbo delle identita o, se non altro, della

forma unitaria dell’identitd; si abbattono le separazioni tra le vite di
uomo e donna, di adulto e bambino, si mescolano le razze. i retag-
g, le tradizioni, gli stili di vira, i livelli di reddito ma anche, a causa
dei continui confronti, si mescolano le contraddizioni ¢ i confitti
profondi. La parita dell’accesso all'informazione sembra pero ren-
derci simili, ma anche fortemente intolleranti alle differenze e pe-
rennemente alla ricerca di identita private forti e forse rassicuranti.
Giorello, nel libro “Di nessuna Chiesa” afferma che “[g folleranza

noN € un'ntgpia irrealis:

cabile it alcn lnogo e alewn tempo, ma uno strumento

efftcace perché possa nascere e conservarsi wina societe libera ¢ aperta - libera, in
quanty anette per quealsiasi opinioie o forma di vita il diritio a una pubblica
defesa; aperta, in quanto ¢ costitutive del patto il rispetto di chi opia per entrare
come di chi opta per uscire. Occorre ricordario aggr pirt che mai [...]". Ancora,
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|”. Ancora,

ranto pitt ci immetgiamo nel mondo dell'informazione ampia e con
divisa proveniente dal villaggio globale, tanto pil si evidenzia la nostra
militanza nella cosiddetta folla delle solitudini. Dallo stato apparente di
cittadini del mondo acquistiamo lo stato di sudditi passivi, spettatord
malati d’indifferenza, privi di solidarieta e confronti, al limite schiavi
del willaggio globale’" e militanti nella folla defle solitndini.

In effetti questa merafora, o effetto, che sembra essere frutto di
un processo attuale del mondo di oggl, ha prodromi e radici molto
antiche. Come spesso accade, conviene dare uno sguardo alla civilta
dei Greci ed allo sviluppo politico e sociale che st aveva al tempo
di Socrate ¢ Platone. Anche allora, in una zona del mondo meno
vasta, con i mezzi di comunicazione di allora, esisteva un limita-
to villaggio globale, precursore di quel villaggio globale molto pit
ampio rappresentato dall’Impero Romano. T'unione dei Greci non
era politica e nemmeno religiosa, era invece basara sul linguaggio
comune, sull’oralita e sul denaro, anch’esso comune, ¢ quindi sul-
Peconomia: in altre parole la loro unione era dovuta alla comunica-
zione in un prototipo di mercato/villaggio globalizzato. 1 dialoghi
di Platone diedero il via ad una cultura scritta che si distanziava dalla
cultura dell’oralita dei tempi del mitico Omero. Duemila anni dopo
Johannes Gutenberg inventa la stampa, con piu foruna dei suoi
predecessori cinest, il libro si diffonde e nascono le biblioteche, veri
e propri mausolel della cultura. Sono trascorsi 500 anni da allora,
dalla nascita del libro, del libro per tutti ed esso (libro) ha svolto e

continua a svolgere un grande ruclo nella diffusione de la cultura.
Sono stati proprio i libri i primi oggett della globalizzazione, ed
¢ stato Amazon uno dei primi grandi poli dell’e-commrerce, pensato
come commercio/mercato globalizzato.

Nella storia del’'uomo, spesso, a seguito dell’avvento di regimi to-
talitati ¢ dopo i momenti iniziali di persecuzione fisica, sono seguiti
momenti di persecuzione ideologica. Nella logica del potere non era
sufficiente aver disperso ed isolato i rappresentanti del vecchio ordi-

ne sociale, magari sradicandoli dai luoghi di nascita e allontanandoli

51 : .3 v
A riguardo & interessante leggere I'oper
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dalle tombe degli antenati, dopo averli sottomessi ed umiliati; oc-
correva fare anche la guerra alle loro idee e ai sistemi con i quali le
stesse erano veicolate. 11 libro era uno di questi veicoli, anche, e spe-
cialmente, prima della stampa. Alla luce delle osservazioni attuali, si
operava quindi, una vera e propria lotta contro un’eventuale globa-
lizzazione tra vecchie e nuove idee: erano solo le idee dei vincitori
ad avere il sopravvento in una societd che si chiudeva in sé,

Si ricorda, nel contesto, il famoso rggo def Kb del 213 a.C. in Cina,

Siamo nel periodo che va dal 220 al 200 a.C. e la dinastia Quin
soppianta il vecchio regime, prendendo il sopravvento sulla dinastia
Zhou. L'imperatore Li Si, ordino il rogo di tutti i libti, mise al ban-
do tutte le scuole di pensiero, ivi comprese quelle di pensatori non
contuciani. Si salvarono ben poche opere con I'esclusione di pochi
selezionati volumi, da conservarsi nella biblioteca della capitale, la
cui consultazione sarebbe stata assolutamente riservata. Si salvaro-
no dal rogo 1 libri di medicina, agricoltura e divinazione, che servi-
vano alle necessita pratiche. 1l patrimonio letterario cinese riporto
immensi danni da questo grave momento inquisitorio, danni resi

ancora piu pesanti dall'incendio che qualche anno dopo avrebbe

distrutto Nianyang, e, con essa, la biblioteca che conteneva le po-
che copie superstiti di quella cultura. Quello che oggl ¢ conosciu-
to dell'antica letteratura cinese proviene da copie coraggiosamente
nascoste o ricostruite a memoria, da letterati del tempo, all’avvento
della dinastia successiva, la dinastia Han.

Altrl momenti interessanti sono anche quelli relativi a1 roghi dei
documenti delle Logge massoniche operati in varie epoche della
storia. In vari momenti questa societi o gruppi di societa, spatrse
sulla faccia della Terra, hanno dato Idea di un villaggio globale
sotteso nelle societa esterne di tutti i templ. Tipica fu la distruzione,
ad opera del regime fascista attorno al 1925, dei materiali esistenti
nelle Logge o sedi massoniche italiane. Una delle cause di quest
roghi di document fa si che oggi vi sia una grande difficolta ad ef-

fettuare ricerche storiche in questo settore, ancora inesplorato della
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filosofia e metodologia di queste aggregazioni che - deviazioni a
parte - dalPIluminismo ad oggi continuano a lavorare a favore di
una prorm:7irmc verso la centralita dell'uomo nel suo evolvere e sul
rafforzamento dei valori individuali cosi necessari attualmente nella
confusione della globalizzazione, che rende 'nomo profondamente
solo™ nella virtualita che lo conduce verso il villaggio globale.

1l Glm Fabrenbeir 4577 diretto da Francois Truffat nel 1966 e tratto
dall’omonimo bestseller di Ray Bradbury, prolifico autore di Scien-
ce Fiction, ¢ uno dei capolavor, nella sua versione anni sessanta,
sul “rogo dei libri”, 11 film narra di un, si spera, improbabile futuro,
dove la legge vieta la lettura dei libri ed attrezzate squadre sono adi-

bite alla distruzione mediante fiamme alla temperatura di appunto
451 eradi fahrenheit. 11 protagonista Montag (Oskar Werner) ¢ uno
di questi rassegnati uomini agent anti-libro, sposato con una don-
na tranquilla e conformista. Conoscendo un professoressa ribelle
(Julie Christie, attrice che interpreta anche la rassegnata moglie) e
collezionista di libri, 'momo € costretto a compiere scelte e analisi
di realta. Le scelte sono tra 'amore per i libri ¢ la legge che rappre-
sentava, simbolicamente tra le due donne, stessa faccia di differenti
medaglie. ’amaro finale lo conduce nelle foreste in gruppi patolo-

gicamente impegnati nella conservazione del libro.

Sivedano i ilm “Luomo che valle frsi Re”{da un raccana di Kipling) e “Un borgh
con Alberio So

e picenlo piccola”

1, le cui recensioni “massoniche” si possono leggere in www.deacademia.it un site nel quale

anche inreressanci FACQ) relative alla Massoneria.

Possing rrova
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3. Un mondo piu libero

“L'Open Source ¢ gualcosa di pics di wr ambiente operativo
a codice aperto, gratutto ed estremamente versatite.

E wna cultira e una filosofia di vita”

Richard Stallman

Quando nacque Internet, il personal computer era ancora un’entita
di 14 da venire. Se da un lato Pintroduzione nelle case dei calcola-
tori “personali”, oltre quelli giganteschi - per dimensioni fisiche - a
disposizione dei centri di ricerca e del mondo militare, ha portato
velocemente all'introduzione di una nuova filosofia d’uso tispetto a
quella che li considerava meri dispositivi di computazione, dall’altro
la protezione attraverso brevetti, ne ha limitato fortemente lo svi
luppo ed il potenziamento. Per circa ventl anni, infatti, le migliotie
sui dispositivi automatici erano dovutl quasi esclusivamente a tattori
commerciali, di certo non sociali o ispirad alla democtazia digitale.
Ma Internet, dal momento in cul sorge nelle universita americane,
al momento in cui trova la sua massima espressione di sviluppo
attraverso le tecnologie per il Web, si presenta con una chiave di
lettura libertaria, anarchica, volta alla collaborazione, fino al punto
di diventare torma di espressione comunitaria.

A questo proposito crediamo sia sufficiente ricordare come i lin-
guaggl di comunicazione effettivamente usati dai calcolatori della
rete Internet, in genere denominati con la sigla di swite TCP/IP, sia
no nati senza fini commerciali. Certo, c’erano degli interessi militari,
ma lo spirito che ha sostenuto la codifica di questi protocolli di
comunicazione non era legata soltanto a questi scopi. Ad esempio
le specifiche con le quali viene descritto il funzionamento di quest
linguagei di comunicazione, sono state stilate - in modo del tut-



to volontario - dalla comunita degli sviluppatori, tra cui figurano
anche quegli esperti informatici denominati backer, molto spesso
glovanissimi, superficialmente additati come ladri di informazioni.
Sono migliaia le singole specifiche, una per ogni particolare proto-
collo di comunicazione. E pertanto questi ultimi prendono la forma
di RFEC (Reguest for Comment) ovvero di documenti che illustrano le
specifiche tecniche. Ancor di pit, la suite TCP/IP che identifica
Internet in modo normativo, & divenuta sfandard di fatto ed & stata
tin dall’inizio distribuita nei personal compurer senza alcun tipo di
cotrispettivo economico.

E quindi naturale, a nostro avviso, che le stesse tecnologie della rete
Internet, nate nello spirito della collaborazione e della partecipazio-
ne volontaria senza fini di lucro - o almeno senza fine lucro in modo
diretto - abbiano poi contribuito ad abbattere quelle muraglie co-
struite dagli interessi commerciali e multinazionali nel campo delle
tecnologie dell'informazione.

3.1. Che cos’e I'open source

Letteralmente gpen 5o (OS) significa “codice aperto” e identifica
tutti quel programmi la cui caratteristica € di non essere legati al
copyright di case produttrici, ma di essere virtualmente disponibili
al libero uso e pit precisamente il cui codice sorgente che compone
il programma ¢ lasciato alla disponibilita di ulteriori sviluppatori, in
modo tale che con la collaborazione nello sviluppo dell’applicazio

ne in oggetto, il prodotto finale possa raggiungere un alto grado di
complessiti e dunque avere anche una pit solida robustezza in fase
di esecuzione. In pratica ¢, dunque, un modello di sviluppo basato
sulla “apertura” a cooperare e a riciclare esperienze nel mondo del-
I'lnformation Technology.

In realta fin dagli albori dell'informatica, la condivisione di codici e
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conoscenze al fine di programmare i computer, ¢ stata una esigen-
za che 1 programmatori hanno sempre soddisfatto, anche quanto i
computer erano davvero pochi e tutt i linguagei erano diversi tra
loro. Analizzare la nascita dell’open source non é tanto interessante
quanto studiare, al contrario, la nascira del software proprietario. La
nascita del sofrware proprietario diede, in qualche maniera, avvio
alla distinzione tra software libero e software proprietario. Uno dei
primi software non piu liberi ed riutilizzabili sul mercato fu costitui-
to da UNIX, progettato da AT&T ¢ la distribuzione di tale sistema
operativo permise di usare logiche tipicamente commerciali.

3.2. La Free Software Foundation e il progetto GNU

La pratica di non rendere piu disponibile il software sorgente venne
messa in uso quando sorse Pesigenza di implementare la segnalazione
automatica di problemi con la carta inceppata preso una stampante
del MIT. Tale esigenza non poté essere risolta direttamente dai pro-
grammatori del MIT, quindi si dovette chiedere alla ditta fornitrice di
sviluppate tale funzionalita. Si diffuse cosi la pratica sudderta e cioe
di non rendere disponibili 1 sorgenti dei programmi, trasformando
cosi lo sviluppo del software in un vero e proprio mereato. Nacque
di conseguenza I'esigenza di firmare accordi di non divulgazione (i
famosi NDA, ovvero Non-Disclosure Agreement).

Proprio uno dei ricercatori del MIT, Richard Stallman, non si trovo
in accordo con questa nuova tendenza, e decise nel 1985 di fonda-
re la pit famosa organizzazione senza scopi di lucro oggi presen-
te nel panorama informatico: la Free Software Foundation (FSF).
Tale organizzazione si pose principalmente due obiettivi: quello di
sviluppare e distribuire softwate libero e quello di progettare ed
implementare un nuovo sistema operativo, compatibile con UNIX,
ma distribuito con una licenza totalmente permissiva, il cui codice

3. Un mondo pit libero



sorgente era del tutto libero e aveva mutr gli strumenti necessari per
personalizzarlo.

Questultimo obiettivo prende il name di GNU (acronimo ricorsi-
vo “GNU’s Not UNIX™), nato per contrastare, in qualche modo,
dirertamente UNIX.

“Lobiettive principate di GNU era essere software libero. Anche se GNU
non avesse avilo aloun vaintageio tecnico su UNIX, avrebbe avito sia un
vanfdaggio saciale, permetfeido asll wlenti di cooperare, sia nn vantageio efico

gt ! ) ! sy y

rispettands fa loro liberta.”

Nello sviluppo del progetto GNU ricordiamo Pimplementazione
di software famosissimi, quali il compilatore gee e Peditor di testo
Emacs. Furono sviluppate anche tante altre componenti. Il costo
per entrare in possesso di GNU era di 150 dollari (costo che occot-
reva a Stallman per pagare i programmatori ingaggiati dalla I'SF).
Nell'acquisto di GNU vi era pero un’unica condizione da rispetta-
re ¢ cloe: “che tutte le modifiche eventualmente effettuate su tali
programmi venissero notificate agli sviluppatori”. Prese cosi vita la
GNU General Public License (GPL). Di seguito la citazione di alcu-
ne righe della licenza: “Le licenze per la maggioranza dei program-
mi hanno lo scopo di togliere all'utente la liberta di condividerlo e
di moditicarlo. Al contrario, la GPL é intesa a garantire la liberta d
condividere e modificare il free software, al fine di assicurare che i
programmi siano “liberi” per tutti i loro utenti.”

3.3. La filosofia dell’open source e le tre “liberta”

1l sistema open soutce si basa su alcune liberta fondamentali condi-
vise da tutti gli utenti:
* la liberta di studiare il suo funzionamento e di adattarlo;
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La filosofia dell’spen source, in estrema sintest, consiste nel garantire
licenze libere per mtti gli utenti, consentendo a chi lo desidera di
apportare miglioramenti, con meno restrizioni possibili. Tali consi-
derazioni ci permettono di comprendete perché Lopen somive, si sta
dimostrando sempre pit indispensabile per il mondo della Rete.
Solo per fare qualche esempio, i software aperti sono utilizzati in
pia del 70% dei server di Internet, gestiscono la maggior parte del
rraffico di e-mail nel mondo e rappresentano la base di appoggio
del motore di ricerca leader del Web, Google. 1.7 gpen souree ¢ un vero
e proprio pilastro dell'economia della Rete, che sta costringendo
sempte pit aziende a rivedere i propri modelli di business ¢ che ha
attirato 'attenzione di grandi colossi del settore come IBM, HP e
Sun. Secondo alcunit analisti, il successo del software libero non -
siederebbe tanto nella nobile volonta di arricchire la comunita inter
nettiana, quanto nella possibilita offerta dall’'open source di veico-
lare la vendita di altre tecnologie. Altri ritengono, invece, che il suo
successo sia soprattutto da intendere come segno inequivocabile
del cambiamento dei tempi e del fatto che i software stiano diven-
tando un bene di consumo di massa, al pari del PC negli anni ’80.
Quale che sia 11 modo giusto di interpretare il fenomeno, non c’é
dubbio che “gli interpreti” del software libero sono in continuo au-
mento. Tralasciando di entrare nei particolari di Linux, ormai una-
nimemente riconosciuto come leader indiscusso, altti programimi
aperti si stanno affermando nell’arena dei sistemi operativi e non,
primo fra tutti Apache, progetto nato nel 1995 nell'lllinois National
Center for Supercomputing Applications e che ora ¢ diventato il
programma leader per la fruizione dei contenuti tramite browser
Internet. Non meno important altri progetti come Sendmail, che
oggi controlla il 40% del mercato degli e-mail server, o del Berkley
Internet Name Domain (BIND), che gestisce gran parte dei proce-
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dimenti che portano alla traduzione degli indirizzi Web dalle parole
comuni ai numeri; non da meno & MySg/, database server diffusis-
simo per la gestione di database ¢ dad telazionati tra di loro. Una
schicra in continua evoluzione che sembra non essere minimamen-
te intac

ata dalle azioni legali in materia di copyright che ogni tanto,
regolarmente, aziende pitt o meno affermate decidono, a torto o 2
ragione, di promuovere.

3.4, Internet e Popen source

Nella terra natale di Internet, non é un caso che si stiano affer-
mando, oramai da alcuni anni, le tecniche di costruzione aperta.
Come gia detto gpen sonree utilizza licenze libere (ad esempio le gia
citate licenze GNU) ¢ appare un simbolo di autentica democrazia
informatica, in quanto il singolo o il gruppo, che soprintende alla
elaborazione degli ipertesti, li progetta come potenzialmente fruibi-
li da altri. i quali possono, volendo, ulteriormente migliorarli, in una
crescita teoricamente (e praticamente ) senza fine.

Tuttavia, all'inizio degli anni Novanta, il progetto GNU non ave-
va ancora raggiunto il suo obiettivo principale, mancando di com-
pletare il kernel del suo sistema operativo (HURD). Per sopperire
alla mancanza del kernel William e Lynne Jolitz riuscirono a fare il
porting di UNIX BSD su piattaforma Intel 386 nel 1991, e Linus
Torvalds, studente dell'Universita di Helsinki {anch’esso nel 1991
e su piattaforma Intel 80386), nel tentativo di progettare un siste-
ma operativo alternativo a quelli delle multinazionali, trovandosi di
fronte ad una mole di lavoro al di sopra delle possibiliti di qualsiasi
singolo individuo, ebbe Iidea di pubblicare il suo lavoro su inter
net ¢ di dichiararlo disponibile a qualsiasi modifica, integrazione o
suggerimento volto a completarlo o miglioratlo. Nacque in questo
modo il primo sistema operativo libero: Linux. In pochi anni Linux
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si diffuse al punto da creare una vera e propria comunita di pro-
Igranmmmfi che da ogni parte del mondo ne curano lo sviluppo e
la continua innovazione. La caratteristica essenziale di Linux, come
di tutti 1 software liberi, & I'apertura del codice sorgente, ovvero la
possibilita, da parte di chiunque, di intervenire sul software per mo-
dificarlo in funzione di specifiche esigenze operative.

3.5. 1l software libero

L termini gpen source e sofpware fibero vengono normalmente utlizzati
per identificare software il cui codice sorgente puo essere libera
mente studiato, copiato, madificato e ridistribuito, In particolare,
definizione di software libero proposta dalla I'SF recita testualmen-

€l
i

te: “L’espressione ‘software libero’ si riferisce alla liberta dell’utente
di eseguire, copiare, distribuire, studiare, cambiare e migliorare 1l
software”.

Pia precisamente, esso si riferisce a quattro tipi di liberta per gli
utenti del software:

» liberta di eseguire il programma, per qualsiasi scopo (liberta 0);

« liberta di studiare come funziona il programma e adattarlo alle
propric necessita (liberta 1). L’accesso al codice sorgente ne é
un prerequisito;

* liberta di ridistribuire copie in modo da aiutare il prossimo (li-
berta 2);

* liberta di migliorare il programma e distribuirne pubblicamen-
te 1 miglioramenti, in modo tale che tutta la comuniti ne trag-
ga beneficio (liberta 3). T’accesso al codice sorgente ne ¢ un
prerequisito.

E importante comunque fare distinzione tra i termini open source
e free software, infatti questi non sono affatto considerati sinonimi.

Un mondo pif.l libero
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In realta essi si riferiscono a filosofie ed approcci diversi:
* Fee software. Secondo la FSF di Richard Stallman, il softwate
deve essere libero non in quanto gratuito, ma pet una que-
stione etica e di principio. “L'Open Somrce - sostiene Stallman - 3
gualcosa di pint di wn ambiente operative a codice aperio, gratuito ed
estremamente versatile. ' una cultura ¢ una filosofia di vita”. Lsi-
stono una serie di diritti dell’utente del software che devono
essere adeguatamente tutelati; il software deve essere “libero™
per questi motivi prima ancora che per motivi di carattere eco-
nomico e di mercato.
s Open somrce. Ta comunita del sofrware open source condivide
in larga misura le posizioni del mondo del softwate libero, ma
pitt che indugiare sugli aspetti etici, fonda le proprie scelte e
motivazioni su considerazioni di carattere tecnico-economico.
Secondo i sostenitori di tale software, le motivazioni tecnico-
economiche sono sufficienti a glustificare la necessita del sof-
tware aperto/libero.
Esistono poi diverse altre varianti sul tema che sottendono diverse
forme di licenza e modelli alternativi, che in qualche modo si rifan-
no alla condivisione del codice sorgente.
In particolare, ¢ stato proposto il concetto di commnity Sonreng per
indicare una qualche forma di condivisione controllata di codice
allinterno di una comunita. Si rimanda ad altri testi e rifetimenti pet
un’analisi dettagliata delle diverse proposte e alternative disponibili.
Sinoti che gpen source e free software non sono sinonimi di “gratuito”,
appena sopra abbiamo ricordato che la prima versione di GNU ave-
va un prezzo di acquisto che, per quanto basso, si aggirava intorno
ai 150 dollari. I’idea di fondo é che quando un utente € entrato in
possesso di una copia di un programma libero (che deve neces-
sartamente includere il codice sorgente € non solo I'eseguibile) ha
i diritto di utilizzarlo secondo quanto previsto dalla licenza. Ov
viamente, le licenze open source prevedono vincoli che regolano
tale processo. Per esempio, la licenza GPL. (General Public Licence)
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4. I prodromi della comunicazione
e dell’informatica

Volendo percorrere un affascinante viaggio attraverso il tempo per
cogliere le tappe storiche nelle quali individuare i prodromi della co-
municazione e dell’informatica, vediamo, a ritroso, che le idee che
hanno condotto a concepire i computer sono nate ¢ $i SONO Svi-
luppate soltanto negli ultimi due secoli ed in particolare per la loro
costruzione sono stati decisivi gli sviluppi degli ultimi 50 anni che
ci hanno condotti ai sofisticati calcolatori che oggi conosciamo. Lo
sviluppo dellinformatica, nell’era contemporanea, ¢ stato esponen-
ziale e la sua accelerazione non sembra arrestarsi a differenza di altre
discipline scientifiche che hanno avuto periodi di incubazione pit o
meno lunghi. Ma anche Pintera teoria della comunicazione deve ad
alcuni momenti salienti della storia dell'umanita i suoi fondamen-
ti. In questa parte vogliamo analizzarne due in particolare ovvero il
passaggio dalla oralita mimetico-poetica, tipica dei poemi di Omero
e di Esiodo, alle opere scritte, conservate ¢ diffuse quali quelle di
Platone il cui pensiero ci é pervenuto per intero (400-300 a.C) e la
creazione e diffusione dei caratteri a stampa con la conseguente na-
scita del libro e delle biblioteche (1400-1500). In essi vanno ricercate
le radici dello sviluppo umano per come lo vediamo realizzato oggl
nella societa della comunicazione e dell'informazione, Questi due
passaggi costituiscono due interessanti salti epistemologici nel tema
della conservazione e comunicazione dei sapeti. Nel capitolo tratte-
remo anche il “sogno” di Leibnitz, ’Arte della Memoriae lo sviluppo
della piccola “robotica” meccanica del Medio Evo, prodromi questi
dell'Informatica e dell’L.A. (Intelligenza Artificiale).




4.1. 11 pensiero e 'opera di Platone

Platone™ nacque ad Atene nel 428 a.C, durante I'80.ma Olimpiade,
il giorno 7 di Targelione (tra maggio e Giugno), quasi alla morte dj
Pericle (429 a.C) e all’inizio della guerra del Peloponneso. Portaya il
nome di Aristole (nonno paterno) mentre Platone non era che un
sopranfnome.

Suo padre si chiamava Aristone e sua madre Peritone era sorella
di Carmide, elemento di spicco nel governo oligarchico dei “tren-
ta Tiranni” di Atene. Platone era essenzialmente un aristocrafico,
lmparentato con eminenti persone del governo oligatchico e la sua
posizione sia sociale che familiare non fece si che amasse la demo-
crazia. Diviene a ventanni allievo di Socrate, che amava e rispettava
profondamente e che fu condannato da una rinata democrazia. Si
puo comprendere come Sparta fu per Platone un riferimento mag-
giore che non la stessa Atene. Impormanti sono 1 suoi viaggi. Visita
'Egitto, Cirene e la Magna Grecia. A Taranto diviene amico del
pitagorico Archita, a Siracusa ebbe non lievi contrasti con Dionigi
il vecchio, allora tiranno di Siracusa, mentre ebbe ortimi rapporti
con Dione, il cognato del dittatore, il quale condivideva il pensiero
di Platone.

Nel 387 rientra ad Atene ¢ fonda una scuola che viene chiamata
Academia, in onore dell’eroe Academo, al quale era dedicato il par-
co ove sorgeva la scuola. Alla morte di Platone, nel 348 a.C.. il ni-
pote Spisippo, figlio de
della scuola.

la sorella Potone, oli succede nella direzione

4.1.1. D’universo greco : un affresco dell’epoca

I Greci non hanno mai chiamato se stessi “greci”. Essi usavano il
termine “Hellenes™ attribuito loro da Esiodo dopo il 700 a.C. Nei

Mon «i si meravigli che si proponga ad una
breve, dell'apers di Platone. Tuceavia va notato che molie delle problematiche, anche connesse con il mendo
della Comunicazione e del]' Informarica, che un nostro allievo incontra, derivano

ievo di Scienze della Comunicazione una lectura, sia pur

a Filasofia, ed in parti-
colare sono presenti in aspecti delle operedi Platone, Platone & anche il pit antico flosofo la cui operi ci sia
pervenuta, & un pensatore podernso ¢ flosofi antichi ¢ modemni si sono sempre cimentati con i raffroncarsi
con le sue idee. Conoscere il suo pensiero & un sapere di basc fondamenrale, qui riassunco per voi.
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pncmi ometici: 'lfiade e ' Odissea (1 libri che di fatto ne fondano la co-
munitd) vengono usati piu nomi, legati alle loro regioni, come quelli
di Achei, Argivi, Danai, Micenei, Panelliani. La storicita di Omero e
della guerra di Troia, collocata da Eratostene nel 1182 a.C., non fu-
rono mai messe in discussione, anche prima che Heinrich Schlieman
rovasse le rovine di Micene (1870) ¢ di Troia (1876).

I primi ritrtovamenti riguardano la civilta delle comunita di Mallia,
Festo, Cnosso dove, attorna al 1200 a.C, si era sviluppata un’impor-
tante cultura dei palazzi. Tl palazzo di Cnosso fu ritrovato da Arthur
Evans nel 1900. Oltre che a Creta, altrl reperti sono stati trovati 2
Cipro, in Asia minore, a Mileto, in Sicilia ¢ Sardegna e nell’Ttalia
meridionale. Nel 1952 Michael Ventris, riusci a decifrare le tavolette
della cosiddetra “lineare-B”, un’iniziale forma di greco, che ¢ ha
fornito intormazioni su luoghi, nomi di divinita, funzioni sociali, in

ventari, registri giuridici ¢ quant’altro a testimonianza di tale fiorente
societa. Tra il 1100 e I'800 a.C. vi fu un periodo oscuro, nel quale

vennero distrutti palazzi e citta, si perde I'uso della scrittura, scom-
pare la cultura. Attorno al 750 a.C. inizia la prima colonizzazione
greca a partire da Mileto in Asia minore e dall’Egeo. Si crearono un
centinaio di colonie, tanto che Platone asseriva che, a quel tempo,
“|...| 7 greci circondarono il mediterranco come le rane fanno con uno stagno
[...]“. Rimanevano fuori solo i Fenici e 1 Cartaginesi.

La tipica forma d’insediamento fu la pofis, una sorta di citta-stato
fortificata. Nella polis vi era una agora (mercato), un tempio, un gin-
nasio (gywnos “nudo”) per la pratica dello sport, che era una attivita
praticata senza vestiti. Erano preferiti i lnoghi vicini al mare, e le
citta erano governate dai membri delle famiglie piu influenti, esiste-
vano delle assemblee popolari. Non vi fu una ricerca di unita politica
nemmeno con Platone ed Aristotele, che avevano idee panelleniche.
La loro unita era maggiormente dovuta alla lingua ed alla religione
e perfino ad uno sviluppo di un sistema monetario che si fa tisalire
al 600 a.C.

Le prime monete furono coniate da Creso, re dei Lidi, e presto si
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diffusero nell’intero universo greco di allora, favorendo il fiorente
commercio dietro al quale vi era pure il lavoro degli schiavi, Viveva-
no nel V secolo a.C. ad Atene uomini di grande genio.

Ricordiamo coloro ai quali si deve la nascita®™ del Teatro e della
tragedia, con le opere di Eschilo™ (525-456 a.C.) di Eleusi, Sofo-
cle’ (497-406 a.C) ¢ Euripide® (480-400) di Salamina, Atistofane®
(445-3887 a.C) , divenute dei classici fuori dei tempi. Le avventure
degli Argonaud, di Dedalo ed Tearo, i destini d Edipo e Antigone,
continuano ad essere ancor oggi al centro dell’attenzione letteraria,
A partire dal 776 a.C. si registrano le Olimpiadi, antenate di quelle
odierne, manifestazioni mondiali dell’esaltazione del COrPO umano,
I presocratici iniziarono a osservare la natura in modo filosofico,
ricercando un elemento primordiale: Parehe. 1 filosofi del tempo
diedero le loro interpretazioni: Talete (624-548 a.C.) di Mileto, lo
individuo nell’acqua; Anassimandro (Mileto 610-546 a.C), fu soste-
nitore dell’esistenza di un elemento primordiale indefinito: Vapeivon
e fu precursore dell’evoluzionismo di Darwin; Anassimene (Mileto
sec. VI) lo individuo nell’aria intesa, come soffio sitafe; Liraclito (576-
480 a.C)) di Efeso lo individué nel fuoco e con la sua “pasta rbei’
concepi il mondo come un sistema di opposti; Empedocle (490

432) di Agrigento, aggiunse la terra originando la teoria dej quattro
elementi (acqua, aria, terra, fuoco) unit o disgregati da Amore ed
Odio. 1l presocratico Anassagora (499-427 a.C.) di Clazomene so-
stenne che la natura & formata da particelle simili, le omeomerie,
tratte dal caos da una mente ordinatrice. Ancora Leucippo (V sec) e
Democrito (460-370 a.C.) di Abdera, fondatori della Scuola atomi-
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I si che la guerra contro Spara aveva reso crudeli ¢ spietiti operaro dagli atenicsi, ¢
conrra il massacro, avvenuro nel 416 2.C., nella conquistara isola di Melos, alleata di Sparra,

Inpatita, Audromeace,

wia fir Awlide, Le Baccauti, Fenba, Flena, Eracte. In part
I sarie deg

arer

i - . i : i " T "
Aristofane ¢ invece il poers comico, prendeva in giro Socrate, i sofisti ¢ i filosofi, pure appartenendo al

loro circolo; nel Simposio Platone lo presenta in rapporti amichevoli con Socrare. Aurore di 44 commedie

delle quali ce ne sono pervenure 11, Tra o ueste: Le Voot (423 0,C.) sacira della flosofia socrarica
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stica, iniziarono - all'inizio del V sec. - a concepire una spiegazione
meccanicistica del mondo.

Tali spiegazioni a volte ingenue, culminarono pure con Pitagora (VI
sec. 2.C.) di Samo, e la sua scuola, che giunse alla scoperta dei numeri
irrazionali e alla concezione della sfericita della terra.

Il pitt tamoso maestro di Platone fu Pateniese Socrate (469-399 2.C.).
Socrate non scrisse libri, ¢id che noi sappiamo di lui ci é stato tra-
mandato da altri, specie da Platone. Gli insegnamenti ed i pensieri
atrribuitl a Socrate, noi li apprendiamo dai Dia/gghi e dalle conversa-
zioni riportate da Platone. Ancor oggi si discute se quanto Platone
attribuisce a Socrare, sia il pensiero reale di Socrate o il pensiero che
Platone interpretava nel maestro, forse taluno pensa che Platone ci
ha tramandata il pensiero che lui desiderava il maestro avesse!

Con Socrate si pud dire nasca la Filosofia. Egli si interroga sul come
vivere una vita felice, nel senso moderno di vita realizzata, cui deve
aspirare 'vomo. Per questo si interroga su quei concetti che ritiene
valori basilati della vita umana quali i concetti di bellezza, bonta,
giustizia, verita mettendo in discussione quasi tutti quei fatt usual-
mente dati per scontati, mettendo in dubbio ogni aspetto della vita,
delle credenze e della societa. Fu processato nel 399 a.C. con 'ac-
cusa di rinnegare le divinita riconosciute dallo Stato, di contestare
le Istituzioni, di corrompere i giovani minando le figure genitoriali,
ignorando in sostanza che rimuovere errori e preconcett! significa
operare per tendere ad una verital

4.1.2. DalParalita mimetico-poetica ai dialoghi di Platone

La Filosofia nasce in Grecia prodotta dalla “rivoluzione culturale”
dei presocratici, per essere poi estesa dai sofisti a cerchic pit ampie.
La diffusione capillare & dovuta a Socrate ed alla sua ricerca della
definizione, al suo “che cos’¢?” 1l culmine ¢ toccato dall’opera di

4.1 prodromi della comunicazione e dell’informatica
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Platone che, dalla cultura dell’oralita e dellimmagine, ci conduce
alla fondazione del pensiero razionale, preludendo alla nascita della
Logica che, sari opera del suo allievo Aristotele,

La ricerca filosofica d’ogni epoca e d’ogni tempo si é confrontata
con il pensiero di Platone ¢ con il contenuro delle sue opere, in una
crescente e continua osmosi di saperi. Tra Socrate e Platone si rea-
lizza comunque un cambio di rotta ¢ di arteggiamento nei confronti
della conoscenza e tale cambio ha tutte le caratteristiche di quello
che oggi noi chiamiamo un salto epistemologico, tra una vecchia
via del ragionare ed una nuova via del ragionare, non escludente la
vecchia. Simbolicamente sintetizziamo questo taglio epistemologi-
co, sostituendo Patteggiamento “Zo mi identifico con -

Dille” dell’antica
cultura delloralita mimetico-poetica con “Jo pensy attorio ad Achille”,

simbolo questo del nuovo at teggiamento, della nascita di un modo di

pensare filosofico e di una cultura filosofica, cultura che non esclude

anche una identificazione del soggetto con Poggetto, ma che non si

fanTan)

riduce solo ad una passiva identificazione. Serive Giovanni Reale.

] Lt cuttura greca arcaea era fondata sull 'oratiti nimetico Bt

e & aqueva
come puntt di rifertmento i poenit di Omero ed Esiodo, /... espressioni df tita

la gamma del sapere possibile della commnita [...] una vera ¢ propria enciclo-

pedia tzbale. Ia fecirica delia conoicenz st basava silla memorizzazione dei
versi poetici e sulla continna ripetizione di essi a differenti livells

La nascita della Filosofta tende a wredificare radicalmente b ferminologia e
la sintarst della cnliura delloralita nrimetico-poetica. La ricerca filosofica si ¢
Jornata prima come oralita dialettica che wmplicava domanda ¢ risposta, ca-
povoigendo la struttura precedente. In parallely 5 o rafforsata fa diffisione
della scrittura, senza la el la nnova cultira non i sarebbe poluta iniporre,
conservare ¢ seiluppare [...]"

La metodologia dialettica parte cosi da Socrate ¢ si esplicita nei
Dialoghi di Platone. L'espediente originario era forse quello di
chiedere di ripetere quel che si intendeva dire, costringendo l'in-

ol s % T R Ijrg » 1e - - - -
Reale ., Radici cultwsali ¢ spivinali dell Eirap, Scienze ed idee, collana direrta da Giorello G., Cortina
R. Ed., Milane, 2003,
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tetlocutore a riformulare sempre meglio una enunciazione ritenuta
non soddisfacente. Lutilizzo dell’ironia appare estremamente inte-
ressante, L'atteggiamento ironico é quello di un interlocutore che

si mostra incapace a trattare 'argomento in questione e fingendosi

ignorante conduce Pavversario a cadere in una contraddizione che
ne rivell solo il presunto sapere. In Platone, nei suoi Dialophi, si rag-
giunge quella forma evoluta di ragionamento logico e concatenato,
che fanno si, che opera di un cosi insigne maestro, come Plato-
ne, sia passata indenne, attraverso i secoli, attraverso tutti i grandi
mutamenti che la cultura essenzialmente occidentale ha subito. Gli
interessi dei filosofi vecchi e nuovi sembrano esserc perennemente
attratti, nel bene e nel male, da un’opera, quella platonica, che non
possiamo che collocare fuori dal tempo.

[Fopera del Maestro ci & giunta per intero, cosi anche il grande vi-
gore che emana ¢ che a quel tempo acquistd anche per merito del-

"avvento della scrittura che operd la trasmissione scritta del sapere,
attraverso 1 Dialoght. Ta forma del dialogo cela in s¢ anche la sco-
perta della Maieutica, (dal greco maientiké o arte della levatrice, che
Socrate eredita dalla madre levatrice). Nel Teetets, Platone presenta

un dialogo nel quale Socrate dice al giovane Teeteto:

“ ] la mia arte di ostetrico in tutto if resto rassomsiclia a auella delle levatrict,
£
we deffers.

Sce 21 questo. ehe s esercita sugli noming e non sulle doine, Provwede alle
aninee partorienti e noi ai corpi. Cio che costituisce il maggior vante defla mia

arte ¢ i poter metlere alla prova in ogni modo se la mente del giovane parlorise

Jantasma o menzogna, o gualcosa di vitale ¢ vero. 1/ dip i costringe a fare da

ostetrico, mi vieta di generare. Io sono in me intt'altro che sapiente. .. colore che
Son0 con me ne traggono un profiito straordinario. E chiaro che da me non hanne
imparato nulla, bensi praprio e solo da se stessi molte cose ¢ belle hanno frovate
e generato |...]".

La Maicutica appare cosi intesa come arte pet stimolare gli alliev:
a cercare quella verita che, secondo Platone, ciascuno possiede nel

1 comunicazione ¢ dell'informatica
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tondo dell’animo e che ciascuno presenta aoli altri ¢ anche a sé,

o

coperta, se si vuole criptata, da opinioni false, regiudizi € sovra-

strutture di varia natura. La dialettica che si instaura con il Maestro
aiuta allievo a far emergere il suo vero pensiero. Questa idea é
importante anche se oggl si ritiene maggiormente che la Maieutica
sia pin applicabile a far emergere le risposte interne al nostro agire
ed abbia piu un’azione di tipo psicoanalitico che non di ricerca dellg
verita. Due riflessioni ci sembrano importanti;

a) I'idea di verita in Platone e nel suo maestro Socrate non cf appare
di tipo assoluro e nemmeno di tipo rivelato. La verith umana é qual-
cosa di sogeettivo che clascuno deve trovare in s¢, 0 come diconao,
nclle pieghe della propria anima, anche se Platone ritiene che ne esi-
ste un corrispettivo unico nel mondo delle idee. T.a verita ci appare
oggi anche variabile o almeno aggiornabile, in funzione della dia-
lettica che dall’esterno si esercita su di essa. Una veritd attuale puc
essere demolita ¢ ricostruita in modo differente, con l'acquisizione
di ulteriori informazioni. [ parere, di chi scrive, che non esistano
delle veriti ma solo eventi osservabili. Quando noi osserviamo un
evento, tralamo varie osservazioni e conclusioni, le concateniamo
e le interpretiamo. Tali interpretazioni sono naturalmente funzioni
della nostra storia individuale, delle informazioni che possediamo
e di quanto i nostri sensi ci consentano di vedere ¢ capire. Se ogni
coppia osservazione/conclusione osservata la chiamiamo sfaccetta-
tura dell’evento, noi ci troviamo davanti ad un evento costellato da
una miriade di sfaccertature, Raggiungiamo in tal modo una verita
SOGEEttiva CoIme Una wppia evento-sfaccettatura osservard, Questa visio-
ne dinamica della verita ben si adatta alla vita odierna ed anche al
mondo della scienza. Chi scrive ritiene pure che questa concezione,
magari in modo meno formalizzato di quanto abbiamo scritto ora,
appaia in quello che chiaramente ¢ il taglio epistemologico creato da So-
crate ed evidenziato da Platone (“mondo delle idee” a parte)®;

b) un secondo aspetto che ci interessa rimarcare & Patreggiamen-
to che Platone fa assumere a Socrate quando ricorre al dialogo e

L fondamentale non appiactice 'idea identificandae il rermine interpretare con il verbo osse
prima, forse passivo il secondo; 1'ide

-, artivo il

sfaccettatura come evento nsservato e interprenito, chiarisce lidea

di verith n

SUA parte soggettivil, Unil vera € propria interprecazione (una delle tanee

naturalmente!),
che si paresse giungers a comprender la toralich delle
-nza totale,

Platone con il suo mondo delle idee forse pen

sfaccerrarure di un cvento, cogliendone cosi e

62 3 y N
 Clr. fine par 4.1.3..
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la toralica delle

allironia. I’atteggiamento & quello di un moderno comunicatore,
che oget nella sua ricerca dei pareri, opera nel dibatdto su ciascuno
del presenti per far ricercare i pareri ed opinioni entro il proprio io.
Ancora, nel caso di gruppi di persone interagenti si tende a ricer
care 1 pareri facendoli emergere dall'immaginario collettivo, cosi da
ottenere sinetgie non solo dalle singole personalita ma dagli interi
gruppi, conducendoli a volte in contrasto, altre in alleanza tra loro.
Tutto questo davanti ad un pubblico che, grazie apli attuali mass
media, tiesce ad essere sempre piti ampio. Gli strument del empo
invece permisero solo a pochi privilegiati di servirsi degli scritti di
Platone ¢ dei contenuti dichiarati, sottintesi ¢ forse nemmeno so-
spettati dallo stesso Platone,

4.1.3. La definizione, il mondo sensibile ¢ il mondo delle idee

Cioccuperemo ora di alcuni aspetti che, assieme al cambiamento di
rotta globale riteniamo i prodromi di una Filosofia della Scienza, in
realta gia esistente nel grande pensatore, Platone tende a superare il
contrasto tra la concezione dell’essere di Parmenide con quella del
divenire presente in Eraclito. In realta egli sembra applicare la logica
eraclitea del divenire al mondo sensibile, riservando la logica dell’es-
sere immutabile parmenidea al mondo delle idee. Fgli quindi in un
medesimo sistema filosofico fa coesistere due different li wiche, una
riguardante il concreto (mondo sensibile) Paltra indirizzata verso
Iastratto (mondo delle idee). In un bel passo di Aristotele, tradotto
nell'introduzione dell’opera di Valgimigli riguardante 1l Fedone, in
una edizione pubblicata a Palermo nel 1921, ¢i viene brillantemente
sintetizzato il pensiero platonico, da parole di Aristotele stesso:

L] dopa le dette filosofte ci fur fa dottring di Platone, la qriale segni in parie i
Pitagorei, ma ebbe anche teorie sie proprie indipendenti dalie filosofie di costoro.,
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Da giovane eglt ebbe anzitutto consnetudine con Cratilo e partecipo alle dottrine
deal eraclites, rifeiendo che tutte le cose sensibili fluiscono perensemente ¢ perery
di codeste non i pud avere scienzay e 5 feune anche in segiito d qitesta opinione,
Come poi Socrate tratto di cose morali, ¢ della natura in Lewere 1os st 0ccipp
affatto; e in queste cose morali vicercd liniversale ¢ per prino ferme if pensiere
sulle definizioni; Platone aceolse il pensiera di Socrate, ¢ capi, conseguentententy
alla dottrina degli Eracliter, che codesto definire dovea rignardare alire cose ¢
non gia le sensibilt, non essendo possibile  sia definizione miversate di alenna
delle cose sensibli che mutano continnamente. F cosi queste tali alire cose chia-

w16 idee, ¢ le sensibill fuori di esse”

Secondo Platone & Socrate che, per primo, ricercava la verita nei con-

63,

cetti per dare solide basi alla morale. Dice a riguardo Aristotele®
“Esendoii Socrate vecnpato delle virtie morali, per primo cerco di definirle npi-
versalpente. Democrito avera soltante foccato delle cose naturali e cosi occasio-
nalmente defini il caldo e if freddo; i Prtagorici anche avevano dato la definizione
di aleune cose, le cni ragiont si riducevano a nnmeri: che cosa sia il tenpo, if

ginsto, le noszes egli sanamente ¢ ragionatmente si chiedeva: “che cos'e?” Infatti

due cose possono aftyibuirsi di pieno diritto a Socrate, cioé i discorst indutiivi e

la definizione unipersale: ambedue pertinenti ai princiti della Seienza’.
J % y, ! A

In questo passo si rinviene quindi una traccia per una breve storia
della definizione, primo elemento base, per una nascente Filosofia
della Scienza. Ci sembra che un momento focale tra Socrate e Plato-
ne, per una idea di corretta definizione, si possa individuare nell’in-
tento della comprensione di un concetro di cui sia nota lestensione.
A riguardo del concetto di verita, per il quale abbiamo indicato il
nostro modo di vedere in forma evenli e sfaccettature™, vogliomo
riportare ora un passo del dialogo di Platone intitolato “I/ Mexoné”,
dialogo tra il vecchio Socrate e il giovane Menone, nel quale appare
chiara I'affermazione da me fatta che forse in Socrate e Platone il

concetto di verita era fortemente soggettivo, proprio nel senso da

" Chr. trad. in De Sanullana E., Sroria del Pensiero S ientifice, Milano, 1932, p, 184,

Ctr. par. 4.1.2, a),
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noi definito. Tl primo Socrate dice, “in modo chiaramente ironico”
al secondo Menone: “(...] gran ventura, 0 Menone, mi ¢ toceata, che andan-

do afla ricerca di nna virta, ie bo frovato wno sciame presso di te [..]7.

4.1.4. La Teoria della Conoscenza, la seconda navigazione e il mito
della Caverna

Alla fine del VI libro del dialogo Repubbiica si parla della conoscen:
za. Una delle idee fondamentali in Platone (428-348 a.C.), a nostro
avviso, risiede nel ritenere che la ragione ci possa dare certezze per
concetti come bellezza, bonta, giustizia, verita esistenti realmente
nel suo wondo defle idee: un mondo di realta immutabile ed immutaa®
esistente al dila del mondo materiale, Anche se ogei, il mondo delle
idee di Platone, € visto con grande scetticismo, non vi & alcun dub-
bio che al suo tempo il mondo delle idee e servito ad indicate la via
delle definizioni e della comprensione dei concetti astratti, Inoltre
¢ proprio cercando di comprendere il mondo delle idee che ¢ stata
stimolata una corretta riflessione in tutti 1 settori della vita umana. B
nata di conseguenza quella cortente che prende il nome di Idealisma,

corrente non sempie comprensibile con Ia ragione,

Con Platone nasce la prima razionale ossetvazione di una realta

soprasensibile e trascendente: “u sono wofte pitr cose di guante la vostra

Jitosofia limitata alla dimensione del fisico conosea” ed & appunto nel Fedone

che Platone indica il passaggio dal mondo fisico e dall’esperienza
empirica del concreto a quel mondo che chiama # monds defle idee ¢
che conduce invece all’esperienza universale. Tlustriamo il suo pen-
siero, dal Fedone, mediante la metafora della seconda navisagione. In un
dialogo che si svolge nel carcere dove ¢ stato portato Socrate e poco
prima che egli beva la fatale cicuta, si legge:

come afferma
nel Menone ¢ poi ritenere che esisea una verith assolura nel mondo delle idee, purché la si riesca |:"_',§1:Ic.

03 L= : - e
In questo aspereo rileviamo una conwraddizione ra il sua vedere malteplici le verich umane
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“|...] Come al calar dei venti, fa cui forga rende possibile fino a guel monrento

la navigazione, gli antichi marinai per far procedere la nave ammainairo le vele

¢ pongono mano ai remi, cosi di fronte all inadegnatez3a del conoscere sensibile
accorre abbandonare la realta enpirica ¢ assiumere nnovi strumeenti: [inifelletto,

il pensiero, il discorso, i solt in grado di mettere luomo a contatio ca l idee.”

Partendo da tali propositi Platone si interessa alle dottrine dei natu-
ralisti ¢ alle “|...] canse di cascuia cosa, sapere perché caseina cosa si generd,
perché si corrompe ¢ perché esiste ¢ della necessita di cambiamenti di

rotta e del tentare altre vie di ricerca. Cosi la navigazione ¢ allegoria

te per spiegare perché la terra e le cose del cielo sono li. Occorre
attenzione nel navigare ¢ occorre attenzione a non confondere il
mezzo con la causa, occorre essere sempre pronti ad una seconda
navigazione per spiegare e capire!

Platone distinguc tra “opinione” (doxa) o conoscenza imperfetra
della realtd o se si vuole conoscenza sensibile, impertetta perché
collocata a meta strada tra Uesserc ¢ il non essere e tra “scienza” (ep/-
stémré) costituita da un sistema di proposizioni universalmente valide
in ogni tempo e per ogni individuo, sistema che non puo trovare
fondamento nella sensazione empirica ma solo in oggettl stabili,
con un'assoluta costanza nelle proprieta e nella struttura ¢ corredate
da uno strumento conoscitivo e/ o logico-deduttivo adeguato. Una
tale struttura puo esistere solo nel mondo delle idee, per averla dob-

biamo rivolgerci all’anima (psiche), anzi ¢ utile per comprendere

sempre nuovi oggetti di quel mondo e per capire la vera natura e la
vera essenza di cose sensibili.

In questa visione Platone appare erede di Euclide e della sua co-
struzione razionale della geometria e anticipa il concetto di Scienza
Dimostrativa del suo grande allievo Aristotele, con i suoi postulati
di base immutabili ed esistenti per divina opera, corredati da quella
che divenne per tutti, la Logica Anistozelica. Ci sembra banale ricor-

i

dare che in questa logica e nel Principio del terzo escluso®™, che ne

ristotile riservava ai cosidderti giudizi il principio del rerzo escluso. Cost i giudizi erano proposizioni

vere o false e solo con essi si costruiva una Scienza Dimostraniva,
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fornisce un’idea essenzialmente binaria, vi era un ulteriore pensiero
di verita rivelata, alla quale mttavia sembra credettero pia gli aristo

telici che non lo stesso Aristotele®. L'idea ci guidera per secoli fino
all’Ottocento, periodo nel quale grazie ai ragionamenti sulle geome-
trie non euclidee e sulle logiche non aristoteliche, Pidea di insiemni di
postulati arbitrari e di logiche polivalenti va a sostituirsi all'idea origi-
nale, dando il via a quelle meravigliose teorie che hanno, nella prova
di Godel, il giusto ridimensionamento della visione assiomatica della
matematica, della logica e dei sistemi razionali in genere.

Nel valutare il legame tra mondo sensibile e mondo delle idee, Plato-
ne sembra preludere Carl Gustavy Hempel. “Depe essery - dice Hem-
pel - un pinto di falsificazione, che spiega il rapporio tra il teorico/ mondo delle
wlee ¢ Fempirico del mondo sensibile”. 1'allegoria di Hempel ¢ interessante
nel paragone con la conoscenza sensibile ¢ con il mondo delle idee
di Platone. Lallegoria si puo sintetizzare come segue.

Una grande rete galleggia sull’empirico, costituita da nodi e lega-
mi fra di essi. T nodi rappresentano i rermini tecnici della scienza
(massa, tempo, velocita, ...}, 1 legami rappresentano le definizioni e
le relazioni costanti. Da qualche parte della rete pende un filo che
si collega all’empirico. Questo filo ci raffigura il proncipio di comiessione
indiretfa. La riduzione dei neopositivist che doveva essere diretta, in
questo modello, avviene invece in modo indiretto. Questo filo non é
attaccato né ai nodi né ai legami, ma ¢ attaccato a caso! Ora quando
un singolo nodo, cioé un termine, viene legato con una relazione ad
un altro nodo, cio¢ si ha una regolariti, in effett si sta merrendo alla
prova la coerenza dell’intera rete, analizzandone solo una posizione
limitata. Questo tipo di approccio, detto di sperimentazione olistica,
¢ arto a metrere alla prova non solo la propria teoria ma l'intero pa-
radigma, in esame, con tutte le teorie in esso inglobate.

Capito questo meccanismo in cui ¢’¢ ambiguita ed ambivalenza, nel
quale uno stesso oggetto empirico pud fungere, mediante la sua
classe di equivalenza, come una molteplicita di oggetti scientifici di-
stinguendo “coss” (concreta) da “aggetto” (astratto) (il termine objec-

Laffermazione é suffragara dalla noaa circostanza che Arisirile renne in gran conto i cosidderd furi

castingenti, come ad esempio A Lanne venturo of sar e bastaglia o Lepay | prime

incontro con una frase indeterminatn [L'H‘P(‘I’H[I‘I'\L‘I’II’I’.‘ ma che sarl un :._’.illl!i?.ii\.
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tum ¢ usato nel senso di un termine che risponde ad una legge, se
si vuole, che soggiace ad una definizione; il termine cosa € invece
un termine indeterminato nella definizione ma individuato percerti-
vamerite come termine accettato da tutti), € come se avessimo una
matrice dalla quale si ricavi tutto ed ancora permetta di vedere/in-

tuire una varieta di cose ulteriori. Da cio traspare la complessita

e la polivalenza, appare inoltre la circostanza del come la scienza,

mediante le sue operazioni di sclezione, ha la viva capacita di de-
strutturare e poi di ricostruire il reale.

Vogliamo qui ricordare un importante mito, quello della caverna,
dovuto a Platone ed atto a spiegare la difficolta e la radicalita del
cambiamento richiesto all'vomo per intraprendere il cammino ver-
so la conoscenza ed accedere al mondo delle idee.

Nella Repirbblica 'attore & sempre Socrate che si rivolge a Glaucone,

uno dei due fratelli di Platone e gli dice:

“Lov.] paragona la wostra natura , per cid che rignarda edicazione e mancanza
di edneazione, ad wna bumagine come questa. Dentro wna dimora solterranea

a forma di caverna, con lentrata aperta alla fuce e amipia quanto litta la lar-

R0 della cavernia, pensa di vedere degli nomeni che vé stanno dentro fin da
Janciulli, incatenati gambe e collo, si du dover restare fermi ¢ da poter vedere 5o/-
fanto i avanti, eapacs, a cansa defle catena, di vofoere attorno il capo. Alia
e lontana brillr, alle loro spalle, la lnce d'un fuoco e tra il fuoco ¢ i prigionieri

corra ralzata nna strada. Litngo guesta pensa di veder costruito un muricciolo,

come gieafi sebermi che i burattingl pongono davanti alle persone per miostrare

b

al disopra di essi ¢ burattivi |...]

E questo inizio del dialogo tra Socrate e Glaucone relativo al-
Pallegoria della caverna. Questa allegoria vuole spiegare la cono-
scenza; nella caverna vediamo "nomo chiuso ed incatenato, con
le spalle rivolte alla luce, la testa bloccata in modo che egli sia
impossibilitato a vedere le cose reali, condannato a vedere le om
bre del reale che si proiettano sulla parete dell’antro. L'uomo una
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volta liberato e portato alla luce, viene nell'immediato abbagliato,
poi Pocchio si abima,

-] gnnito alla lnce, essendo i suoi acehi abbagliati, non potrebbe vedere nes-
wmeno wnea delle cose che ora son dette vere [} dovrebbe, credo, abituarsi se viole
vedere il mondo superiore [...] alla fine, polra osservare e contemplare qual ¢
...] Potri

conchdere che ¢ esso a produrre le stagioni e a governare le cose del mondo visibife

veraprente i sole, now le sue inmaging nelle acque o i alfia iperfic

essendo la cansa di cid che egli ¢ i suei compagni vedevana”.

Cosl Platone, facendo patlare Socrate, indica che in una prima fase
'"nomo ha una conoscenza solo sensibile, quella delle ombre, quan-
do poi s’inoltra nella speculazione filosofica & disorientato, ha facili
td d’errore; infine nella successiva fase & un cosciente contemplatore
delle idee e del reale e tende a vedere le realts pit belle e sublimi, a
vedere il sole e capire che ¢ il benel

Ancora ci si pone il problema della contemplazione del proprio pas-
sato, la vista dei propri compagni chiusi ancora nella veechia prigio-
ne e agli onoti e ai premi di quel mondo limitato®, alla lotta sorda
pet stabilire chi tra loro potesse avere una visione superiore a quella
degli altri, ma pur sempre inutile se guardata dall’esterno, come ora
farebbe I'vomo libero dai vincoli iniziali. Ancora insiste Socrate,
pensando ad un eventuale ritorno in catene dell’'uomo libero reso
nuovamente prigioniero, ma pronto a dire quello che ha visto:

“[...] se dovesse discendere nuovamente geelle ombre e contendere con coloro che
son ripastt sempre prigionieri |...]. Now sarebbe eoli opgetta di riso? Now 5i
direbbe di lui che torna dall'ascesa con gli ocehi reviseati ¢ che non vale ba peia di
andar su? Chi prendesse a sciogliere e a portar su quer pitgioniers, forse che non

Luccrderebbero, se potessero averlo tra le mani ¢ ammazzarls”.

L'allegoria della caverna, a nostro avviso, descrive la metodologia di
un processo di conoscenza, tipico di un epistemologo e se si vuole

scrive ha avuro varie esperienze in quest direzione cambiando pit volte ambiente, interessi di
ricerca, s si vuole anche lavoro, Nell'adarcarsi ad ambienti e ruali diversi ¢ riciclandosi in direzioni di
nicerca diverse vi & una sorta di "fanciulling” che si riscopre in s¢, che € contento del nuovo gioco in quel

duplice motto che asserisce: “ If mutaneito & vira, b stasi & vie tlla morrel”.
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diun filosofo della scienza quando si esamini una disciplina partico-
lare, ma dall’esterno. Il primo atteggiamento & di ombre del sapere.
Di tracce non del tutto consapevoli, di opinioni cieche, come il pri
gioniero della doxa, schiavo dell'opinione. Quando poi i si liber:
dalle catene e si conquista una visione di luce e di bene si ¢ di fatto
osservato un evento e di questo evento si sono colte sfaccettatu-

wlio informativo del prigioniero,

re che prima non erano nel b

[idea del bene produce Pintelligibilita delle idee che pone I’essere
al di la del suo cieco passato, ma che ricomprende il passato in una
idea pit generale. F una previsione di metodo quella di Platone, del
tutto in sintonia con quella che sari la scoperta delle geometrie non
euclidee e con la conquista della teoria della relativita!

L interessante, nel concludere, gettare un ponte ideale tra Plato-
ne (425-348 a.C.) e Karl Popper (1902-1994) un ponte lungo 2300
anni! Popper affronra la visione delle crisi ¢ rivoluzioni scientifiche
come distruttive, ma apre uno spitaglio verso il trinomio eritiaa-corre-
Rione-abbandons di una teoria, ribadendo che il punto di vista corret-
to & quello di rendere feconda la discussione critical

In Popper ¢ chiara I'idea che non esistono metodologie “per frovare
teorze rere”, aspetto che Popper considera una illusione della filoso-
fia occidentale di Platone, Aristotele, Bacone, Cartesio, Stuart Mills
fino ai suoi contemporanei®., Popper, si spinge oltre, ritenendo ul-
teriormente che non esista un metodo per accertare la verita di una
teoria, nemmeno quello per verificare se una teotia & probabile o
probabilmente vera. Citiamo:

“Noiw credo aller teoria corrente che, allo scopo di rendere feconda wna disens-
sione, chi 14 partecipa debba avere molto in connne. A/ contrario, creda che pili
diverso & il foro retroteria, pint feconda sard la discusiione. Non ¢% neppire
bisqgno di un lingnaggio comine per iniziare: se non i fosse stata la Torre di
Babele, avrenme dovito inventarne wna.”

Ancora Poppert, ironizzando sulla sua disciplina e al tempo stesso

desiderando stupire con affermazioni che non possono che farci

W o ye ks ~ - < g e ' - - >
* L Gillies D.- Giorello G, La Falusofia delle Scienza nel XX secolo, Laverza, 1993, pp. 281-256.
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pensate anche da angolazioni inesplorate, cf presenta osservazioni
sempre piu brillanti su:

= Inesistenza di veritd permanenti e conoscenza dinamica.
» Adozione cosciente del metodo critico.

* (Crisi ¢ mutament del sistema.

L ]

Ricerca e produzione di crisi e rivoluzioni nei sistemi.

“Di solito - dice Papper - inizio fe mie lezioni sul mwetodo scientifico dicendo ai
wiel studenti che il metodo scientifico non esiste. Agginngo che dovrei saperio,
visto che sono stato, alweno per un certo periodo, il solo e unico professore di

gresta nesistente disciplina nell'ambito del Commonwealth britamico”
Ancora Popper sosticne Iidea che:

“la nostra conoscenza progredisce per tentativi ed eliminazioni degli ervori, e
che la differenza principale tra lu sua crescita pre-scientifica e guell scientifica
consiste nel fatto che a livello scientifico noi andiano, consaperolmente, afla
ricerca del nastit errort”

ed ancora a riguardo
“é errafo considerare fa scienza solftanto come ni che di statico. 1o SEppo

deller seien

solianto nel nutamento del sistenra, nelle condizioni metodologiche del progresso

Ca riveste il massimo interesse dal punta di vista metodologico; infatt;,

sctentifico si mostra chiaramente il carattere di nna scienz

elie trae tseonamen-

o dalla realla e J?'r?,";f“.ﬁ.m«:fi '.".E".-’r'."\:'{.". H

Oggi possiamo concludere che la metodologia dell’epistemologo
vede 'uvomo uscire dalla caverna e c nquistare una luce, che, con il
nostro linguaggio, non ¢ altro che un insieme di sfaccettature/inter-
prerazioni di un evento osservato. E conten to, ¢ fuori della caverna,
al disopral Secondo Platone, forse, era artivato se era nel mondo

-]
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delle idee! Oggi, € questo il modello che vi proponiamo, un model-
lo moderno, 1a cul luce e i cul nuovi compagni sono in una nuova
caverna, un modello che ci fornisce delle ombre nuove, ombre che
sono luce per la vecchia caverna. 1l processo conoscitivo, se si vuo-
le intziarico, inizia di nuovo!l Ha mai termine questo processo? Noi
riteniamo di no e la conclusione meravigliosa ed amara ¢ quella del
maestro di Platone, il grande Socrate che asseriva, ironicamente, ma

asseriva: “so di jion saperel”

4.2. La Logica: il sogno di Leibniz

I Cinesi non risulta che avessero, in tempi remoti, un’aritmetica spe-
culativa, ma solo operativa. Nei loro libri di divinazioni utilizzarono
chiaramente la numerazione in base due. In Furopa questa idea ap-
parve molto pit tardi, parzialmente e forse vagamente, nell’opera
del barone scozzese John Napier™, ma fu poit ripresa, approfondi-
ta e sviluppata in modo completo da Gottfried Wilhelm T eibniz’.
Tuttavia, facendo un passo indietro nel tempao, citiamo Raimondo
Lullo (1234 -1315), che fu uno dei precursori della Togica Mate-
matica ed esercitd un grande influsso sul pensiero di Leibniz. Iid é
proprio Lullo, che aspira a costruire un procedimento meccanico,
che ci permetra di ottenere in modo sistemarico ogni deduzione
a partire da principi dati. L’idea era parzialmente presente in Car-
neade™, il “cb/ era costn” del manzoniano Don Abbondio e per cet-
ti aspetti se ne trovano tracce, cirea duecento anmi prima, anche
nel pensiero di Socrate e Platone. Carneade, a quanto sembra, fu
il primo a porsi nell’ottica che, nel costruire una teoria razionale
non si puo definire ogni oggetro, e quindi dimostrare ogni teorema,
poiché cio darebbe luogo ad un regressunt in infinitun. Occotrono
dunque dei punti di partenza accetiati, che generalmente si dicono
postitati (secondo FEuclide), princpr dati (secondo Tullo), CoRoSCenze

! i e -
John Mapier {(1550-16

wico, invenrore dei logariemi e della trigonomerria sferica, 1] suo nome
ara: Mepero

¢ anche notw nella forma iraliani
Tlape @ ril 3k . - - " " 5 T

Goufried Wilhelm Leibnirz (1646-1716), Rlosafo e matematico redesco, invenrore del caleolo infinite
simale (in contemporanes a1 Newton).

~ Cameade di Cirene (214129 0.C), fu uno dei fondarori della Nuov:
Plarone (428-347 a.(.) fondara nel 387 a.C.. Can
visioni in campo conoscitiva che preludono al probubilismo ed a

-ademia, ispirarz alli Accademia di

acl e critica asp t¢ Jo Stoicismo ¢ la loro enlogia ed aceetia

i soggettive del conceteo di ve
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immate (secondo Leibnitz), sirelazioni divine secondo altrd. Nella co-
struzione logica di una Scienza, a partire da Asistotele, [ postulat o
le idee a priori, sono considerate, quasi universalmente, delle vere e
proprie “rivelazioni divine™. T.'idea della immutabilita dei postulati
comincia vagamente a cambiare con 1 dubbi di Newton e ancor pin
di Teibniz. La finalith comunque ¢ sempre quella di dimostrare, o
vetificare, le conseguenze dalle premesse, quali che siano 1 motivi
della accettazione delle stesse.

Proseguendo nel discorso ed in ordine alla accettazione non passiva
delle premesse, seguendo Leibniz, la validita di una scienza poggia
sulla concezione della razionalita del reale e questo vale essenzial-
mente per le premesse. Le premesse, dunque, devono essere non
solo innate ma devono anche rispecchiare il reale. Per il dedurre
Teibniz inseguiva una sua grande idea, certamente in anticipo sui
tempi, alla quale ci si riferisce come al sagro di Leibniz.

Tale idea consisteva nella costruzione e ticerca di un simbolismo
adeguato characteristica nniversalis atto a esprimere le relazioni logi-
che, senza equivoci ed indecisioni, che costituissero i fondamento
di un’algebra della logica che permettesse un caleulus ratiocinator ap-
plicabile all'intero sapere umano, Egli € convinto che la characteri-
stica sarebbe dovuta divenire “giudice delle controversie umane”
cosi che gli errori dell’'uomo si sarebbero potuti comparare ad etrori
di calcolo, facilmente correggibili con semplici ed attente revisioni
delle catene di deduzione: i calcoli logicl. [eibniz sviluppd solo in
parte la sua scienza e lo fece in modo sensibile nella costruzione del
calcolo infinitesimale. Introdusse diversi simboli logici e si occupo
della ricerca di concetti semplici da mettere a base dello sviluppo
della conoscenza.

L’idea di sostituire al linguaggio ordinario un linguaggio logico ade-
guato ricompare in molti logici inglesi quali Augustus De Morgan
(1806-1876), George Boole (1815-1864) che ne furono i realizzatori
e nell’'opera di Charles Sanders Peirce™ (1839-1914), uno dei primi
codificatori dei metodi abduttivi e dei processi di conoscenza indi-

Tao = T : X : .
.5, Peirce, hlosoto fondarore del pragmatisma americano. Fu anche tra i fondatori della Logica Ma-
rematica.
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ziari, Tutti costoro preludono ailavori di quelli che saranno i grandi
logici del XX Secolo quali Rudolph Carnap (1891-1970) e Beltrand
Russell (1872-1979), ma anche ai tuturl linguag

1 che costituiscono

uno dei fondamenti della programmazione.

4.3. L’Arte della Memoria

E noto che i Greci, inventori di tante arti, inventarono anche un’.4r-
te defla Memoria™ che, con Simonide di Ceo nel 470 a.C,, Platone ed
Aristotele, fu trasmessa 2 Roma da Cicerone e da Quintiliano e da
loro si diffuse e s’inseri nella tradizione europea fino ad Agrippa™ e
agli studi di diversi padri gesuid™®. Quest’Arte cerca di fissare i ricor-
di attraverso la tecnica di imprimere nella memotia sia 1 luoghi sia le
immagini; da taluno nel passato fu catalogata come mnemotecnica,
nei tempi moderni sembra essere divenuta un ramo secondario del-
Pattvita umana.

A nostro avviso quest’antica e gloriosa arte non € un ramo secco
nella storia della cultura occidentale, ma l'idea del passato, di co-

struite una memoria ben addestrata, allora d'importanza vitale per

la trasmissione della cultura, ha oggi le sue discendenze in svariad
aspetti dellarchitettura e dell’organizzazione delle informazioni al-

Pinterno di un computer o anche all'interno di un ipertesto,

La disciplina denominata e della memoria, nel mondo classico ap-
partiene alla Retorica ed € in sostanza la tecnica di imprimere nella
memoria una serie di luoghi indicativi di brani di saperi. La tecnica
pit nota fu quella di ideare e memorizzare un sistema architettonico
(Palazzo) nel quale idealmente - diremmo oggi virtualmente - orga-
nizzare il proprio sapere.

La descrizione pit chiara fu data da Quintliano™

Th o . ot o ; . ;. e
Frances A, Yates, LAree defle Memoria, trad, it. Torino, 1972,
75 = : : W ; ; . 8 . e 5
Aprippa Cornelio, De incertitudine er vanivare scientiarium declamatio invectiva, 1527, Della vanica
delle scienze, versione italiana di L. Domenichi, Venezia, 1547.

Th . . ] i 2
lgnazio di Lovala, f5er valia Sancet

T

anche quanto concerne il Gesuira Marreo Ricei, citato in una successiva nora.

ipivieali, trad. i di G. Giudiel, Milano 1984, (Exvercisia Spiri

toria- el ex f?..'r.ul,l.'u.'.-.-.l.".*.'.r- ..\.rw.’;'u’r- coflecra, Madrid, 1919.) Vedi

o Lovela et corin ¢

oz

Quintiliano, lesritutio Uratoria, vol. IV, Loeb Classical Libeary, New York, 1936,



0 1 grandi “... per formare usna serie di luoghi della memoria, egli dice, s deve vicordare un

- Beltrand dificlo, il piit spazioso e vario possibile, con i atrie, to FIOTRO, Cmere ¢ SIine,
il i : el b
ituiscono Nell atria ¢ saraino degli asgefte che # ricorderanio it i tnoi discorsi preli

midniard, e sull'atrio s apriranito varie porte di differenti stanze, ciascuna delle
quall 12 ricorderd un capitolo del tno sapere. All interno delle stanza g oggetti 1
ricorderanno i dettagli di guel tro sapere. Natiralmente it wtita stanza, e questo
¥ potra servire, i potrai aprive iwna poria che i infroduce nella casa di un amico,
0 5 tha i abitaziane fontana, quella porta noi esiste che nella tra mente wa
da i tn potrai andare ad altri discorsi ed accedere ad aliro sapere ...

1e un’ds-

atone ed Cicerone fa ben notare come invenzione della memoria di Simo-
ano e da nide poggiasse non solo sull'importanza dell’ordine per fissare il
>rippa’” e ricordo, ma anche sulla scoperta che tra tutd i sensi vi ¢ anche quel-
¢ 1 rcor- lo della vista nella mente, che puo essere considerato il piu forte;
ohi sia le infattl, com’e stato osservato da Simonide sono ben piit complete
otecnica, le figure mentali che si formano nella nostra mente, dopo profonde
Jario del- ed accurate osservazioni,

10 Secco

0, di Co-

itale per 4.3.1. 1 Palazzi di Memoria

1 Svariati

zioni al- Per la costruzione di una memoria un primo passo era quello di
3 costruire un Palazzo di Memoria nella propria mente ed arredar-
lo di saperi secondo una logica essenzialmente soggettiva e quindi
sico ap- imparare a destreggiarsi tra i percorsi possibili, 15 facile dedurre che b
ore nella petsone desiderose di addestrare la facolta della memoria, devono g
tecnica non solo scegliere alcuni luoghi da legare assieme ma anche formar- I,':
>ttonico si immagini mentali, in modo che Pordine dei luoghi nella mente E
- orga- garantisca ordine dei saperi nei luoghi come basi di ordine dei sa- T
peri nei discorsi. Ne segue che in noi, meglio nella nostra mente, si E
vengono ad avere due tipi di memoria: §
a} la memsoria naturale; innata nelle nostre menti e parte integrante del E

€

Della vania

it Sancrf
1919.) Vedi
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pensiero stesso. Una buona memoria naturale puo essere migliorata
e la si pud pensare in uno stato di perenne evoluzione;

b) la memoria artificiale: 0 memortia potenziata & consolidata dal-
I'educazione.

Negli anni 86-82 a.C. un ignoto macestro di retorica in Roma com-
pilo un primordiale manuale di memoria™ dal ticolo: .4d Herenmim,
Quest’opera, che sembra attingere a pit antiche fond probabilmen-
te greche sull’educazione della memoria, antichi trattati di retorica,
oramai perduti e sembra essere la sola trattazione latina sullargo-
mento. Certamente ¢ Punica che ¢l sia pervenuta ¢ che sia servi-
ta, come spunro, a Cicerone e Quintiliano. Cosi essa costituisce la
fonte principale, per I'arte della memoria clas:

ica, sia per quanto
provenga dal mondo greco, sia da quello latino.

La memoria artificiale si basa su luoghi reali e su immagini, un /-
ens € un posto facilmente afferrato dalla memoria, come una casa,
un angolo ecc.; le immagini sono forme, simboli che desideriamo
ticordare. Chi abbia imparato la mnemonica puo sistemare nei
luoghi - diremmo oggi in modo virtuale - tutto cio che ha udito e
ripeterlo, ripescarlo, usarlo come oggetto depositato nella memo-
ria. Per ricordare molti eventi dobbiamo provvederci di un nume-
ro ampio di luoghi.

Aristotele ebbe certamente familiatita con la memoria artificiale,
la teoria d’Aristotele sulla memoria™ & basata sulla reoria della co-
noscenza, csposta nel De Anwima, dove Aristotele afferma che & im-
possibile pensare senza un'immagine mentale, La memoria appar-
terrebbe cosi a quella stessa parte dell’anima alla quale appartiene
I'immaginazione. La memoria, poiché si collega con le impressioni
sensotiali, non ¢ peculiare dell'nomo: infatti, & parere di molti che
anche certi animali sono dotati di memoria, magari pit istintiva che
cosclente, ma pur sempre memoria. Uno dei vantaggi della memo-
ria artificiale risiedeva nella possibilita che il suo possessore pote-
va prendere le mosse da ogni punto degli intricati luoghi del suo

“palazzo di memoria” e tali suoi luoghi poteva percorrerli in ogni

Cicerane, Ad Herenniman, Loeh Classical Library, New York, 1968,

T
Aristotele, De Amima,
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direzione, attraverso vari e possibili caminini, artraverso immaginari

corridol, ed innumerevoli porte.
Platone, diversamente da Aristotele, eredeva in una conoscenza
non derivata da impressioni sensoric. Secondo lui occorreva ser-
pre osservate la realtd; essendo tutta la conoscenza e tutto Pappren-
dimento, solo tentativi di ricordarc la realta (la fondamentale opera
platonica sull’argomento é il Fed).

La memoria in senso platonico ¢ fondamentalmente legata al reale,
e mentre le idee di Aristotele sono essenziali per tutto il pensiern
scolastico e medievale, il pensiero platonico si sviluppa come essen-
ziale per arte mnemonica del Rinascimento. Fu Metrodoro di Seepsia
compicre un passo avanti in quest’arte, creando un procedimento di
fissazione mnemonica di note o simboli, 0 stenogrammi, collegato
con lo zodiaco.

Nel mondo sommerso dei barbari del Medioevo, le voci degli oratori
tacquero, la cultura trové posto e rifugio nei monasteri e arte dells
memoria, divenne superflua, sebbene la tecnica quintilianea di fiss:

e

nella memoria una pagina ben scritta, ben predisposta, possa essere
stata ancora utile. I Marziano che in qualche modo tramanda al Me-
dioevo la mnemonica collocata entro lo schema delle arti liberali,

Linterpretazione etica o prudenziale della memotia artificiale, ¢
probabilmente opera dellalto Medioevo. Si ha allora un’idea di cio
che fosse 'arte della memoria medievale, prima che se ne occupas-
sero gli scolastici. Uno dei pit importanti centri di quest’arte fu
Bologna con la scunla Rr_:ncompugnu da Signa, autore di due opere
sulla retorica, tra cui la famosa Rethorcs Novéssima, Per Boncom-
pagno la memoria artificiale ¢ un’arte e la sua scoperta si ritiene
dovuta allingegno. Alberto Magno considerava la memoria una
parte sensitiva dell'uomo, ¢ la reminiscenzy Ia parte intellettiva. Si
afferma che Tommaso d’Aquino possedesse una memoria (eser-
citata) fenomenale che Cicerone avrebbe detto quiasi divina. Gio-
va ricordare che lo scopo dei dott domenicani, cui Tommaso e
Alberto furono rappresentanti, era utilizzo del rivisitato sapere
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aristotelico principalmente per difendere la Chiesa e per confutare
le argomentazioni degli ereticl.

Ta sapienza di Tommaso d’Aquino ¢ rappresentata sulle pareti della
sala capitolare del Convento domenicano di Santa Maria Novella in

Firenze, dove si esaltano le sue virm.

4.3.2. I1 Teatro della memotia di Robert Fludd

[n Europa, gli influssi ermetici raggiunsero il loro culmine durante
il Rinascimento, Dal Medioevo al Rinascimento in mold tentarono
di costruire un Palezzo di menoria, tra questi, famoso tu quello del
Gesuita marchigiano™ Martteo Ricel. Tl Ricci visse, per moltd anni
in Cina, creo anche una sorta di grammarica in italiano della lingua
cinese, costrui profonde analogie tra la struttura linguistica ad ideo-
grammi e I'arte della memoria. Uno dei filosofi ermetici pit noti fu
Robert Fludd; egli appartenne alla tradizione ermetico-cabalistica
del Rinascimento. 1l sistema di memoria di Fludd ¢ pit sofisticato
dei Palazzi della memoria del passato. Egli rappresentava il suo si-
stema attraverso il cosiddetto Teatro di memoria, composto di stanze
di memoria, ma associati ai cieli rotondi, perché le stanze erano
virtualmente - poste nello zodiaco. 1l palroscenico ove si rappresen-
tavano mentalmente le memorie (conferenze, teorie, dialoghi, ecc))
era, di fatto, 'intero zodiace, chiamato il Ciedo Rotoudo.
S’innestarono due diversi tipi di arte: 'asze Rotonda che si occupava
dell immaginario collettive del renpo ¢ faceva riferimento a immagini del-
la mente totalmente ideali (figure delle stelle, talismani, segni dello
zodiaco) e Larte Quadrala, sostanzialmente 'arte della memoria tra-
dizionale, sia pure artificiale, che si connette con l'idea classica di
“edificio della memoria™ ¢ che utilizza lnoghi reali in edifici reali.
I sistemi di memoria di Fludd utilizzano oculate misture di arte
Rotonda e arte Quadrata nell’idea di far intervenire nei luoghi re-

L Spence ].D.,
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-onservato presse la Biblioteca Vadicany, Cir del Vaticano, 1938, Trerrae sella
in cinese da Marreo Ricei 5.1 (1393), in «Studia Missionalias, 7 {1952), pp.452-515.
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cantl immagini di memoria, quella che lui chiama “enerpia astrale”

una sorta di immaginario sacrale, o se si vuole Penergia dovuta alla
sinergia di tutti coloro che interagiscono nel pensicro collettivo,

Con il termine Zeatro, non si intende cid che ¢ un teatro nel SE150
comune del termine, in altre parole un edificio dotato di un palco-
scenico ed una platea, ma si intende semplicemente il solo “palco-
scenico” - beninteso virtuale - dove tappresentare le immagini che
sono nel nostro io. Fludd introduce con queste parole il suo teatro;
“Chiamo teatro un liogo in cui tutte Je azioni di parole, pensieri, ¢ particolar
di it discorso o di wn argomentto, sono rappresentati conte in i pubblico teatro,
dove si rappresentano fragedie ¢ commedie” Fludd intende avvalersi di
questo teatro come di un sistema di luoghi mnemonici detti “piblic

2

theatres”, dove si rappresentano commedie e tragedie, ma dove &
unico protagonista il possessore/oratore del Teatro e attorl tutti
coloro che hanno relazioni con il possessore/oratore.

Fludd lascia intendere di avere appreso o meglio progettato e co-
struito la sua arte di memoria in Francia. In una sezione sull’arte
della geomanzia nell’Utrznsque Cosmi Historia, dice di avere praticato
geomanzia ad Avignone nell'inverno 1601-602, dopo avere lasciato
Marsiglia, dove era stato come istruttore del duca di Guisa e di suo
fratello nelle scienze matematiche.

L'womo di Fludd poiché microcosmo, contiene in potenza il mondo
intero, per riflettetlo interiormente; arte di memoria occultista di
Fludd ¢ un tentativo di riprodurre la relazione macrocosmo-micro-
cosmo, stabilendo o formando o portando a coscienza nella memo-
ria del microcosmo il mondo che egli contiene che ¢ immagine del
macrocosmo, immagine sacrale a sua volta del Grande Architetto
dell'Universo. Lo altre parole il “teatro della memoria” di Fludd ¢ un
Tempio Massonico, immagine del mondo intero reale e spirituale,
dellindividuo e del suo microcosmo. Una delle figure di Fludd rap-
presenta in forma visiva il riflettersi dei vari mondi entro la mente
¢ evidenziando la memotia del microcosmo, mostra un uomo che
raccoglic impressioni sensoriali dal mondo sensibile, attraverso i
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suol cinque sensi, con una apertura - l'occhio sulla fronte - verso

una miriade di sensi nascosti, non csercirat,

4.4, L’avvento di Gutenberg e della stampa

La trasmissione del sapere, una storia lunga cinquemila anni, & cosi
passata attraverso diverse fasi e a volte attraverso importanti mo-

mend di sviluppi ed accelerazioni della comunicazione tra gli uo
mini. Nei cinquemila anni vediamo la nascita dell’alfabeto, della re-
citazione, della trasmissione orale, della trasmissione scritta, prima
tivoluzione culturale, utilizzando supporti sempre pit differenziati
quali papiri, pergamene, codici miniati. La copia dei testi ha permes.
so la circolazione delle informazioni a pitt persone, ma Pesplosione
¢ avvenuta con linvenzione di Gutenberg dei caratteri a stampa e
la successiva nascita di biblioteche e rotative, con la stampa, con
i giornali ed infine attraverso la terza rivoluzione: 'avvento della
comunicazione globale di Internet,

Johannes Genfleish, detto Gutenbere, nasce a Mainz probabilmen-
te tra il 1393 e il 1403. La sua vita® &, per molt versi, ancora avvolta
nel mistero e frutto di ipotesi scaturite dai libti che ha prodotto e
dai documenti legali, che lo riguardano, ritrovati in archivi ufficiali.
Quindi tutti gli avveniment e gli episodi della sua vita sono solo
dovuti a congerture plausibili e a ricerche indiziarie. Non v’é dubbio
comunque che la sua conoscenza della lingua latina ¢ il bagaglio cul-
turale da lui posseduto inducono a supporre che egli abbia studiato,
con grande probabilita presso 1 frati di un convento, dove la cultura
non era fatto marginale e che abbia successivamente intrapreso stu-
di universitari.

Il padre, Fiele Genfleish, era un mercante, ma anche un patrizio
di Mainz, che pet un certo petiodo ricopri la carica di maestro co-

al . . 4 “
I romanzo di Blake Morrison, Le Cos re df Ciutenberg (The Justific
Longanesi, Milano, 2000, ¢ un’ipotetica autobiograh

ion of folunnes Gurenberg), TEA,
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munale dei contl. Pare, pero, che gia nel 1411 i contrasti tra patrizi
e corporazioni fossero tali da far si che ragioni di prudenza indu-
cessero la famiglia di Gutenberg a trasferirsi da Mainz a Elwville e,
forse, proprio in questi anni, Johannes potrebbe aver frequentato
Puniversita di Erfurrt.

E certo che a partire dal 1430 Gutenberg non ¢ pit 2 Mainz, dove
le corporazioni hanno assunto il governo cittadino. Dal 1436 lo si
titrova a Strasburgo: ¢ diventato un abile uomo d’affari, inventore,
maestro artigiano ed orafo. Dal 1437 egli insegno ad Andreas Dri-
tzehn di Strasburgo Parte di levigare e molare le pletre preziose; in
questi anni, con altri soci, lavora su tre progetti.

W preneo progetto di Gutenberg riguarda le nuove tecniche per la pulitura
delle gemme.

11 secondo progetto di Gutenberg prevede la fabbricazione di specchi de-
stinati ai pellegrini che si recavano in pellegrinaggio ad Aquisgra-
na. Tali specchi, in lega di piombo ¢ stagno, erano oggetti ricordo
allepoca molto diffusi, specie nella credenza popolare. Si ritencva
infatti che, con essi, si fosse in grado di catturare Penetgia catartica
emessa dalle reliquie esposte in processione per tornate poi succes
sivamente a far nso dei benefici delle reliquie stesse. Tale progetto
causo a Gutenberg non pochi problemi finanziari, derivanti dal fatto
che il pellegrinaggio previsto non fu maj realizzato, per non correre
il rischio della diffusione di malattie infettive (Ia peste).

1 terzo progetio di Guienberg, l'ultimo, tenuto segreto, riguardava pro-
prio la stampa assieme ai procedimenti usati per timbrare fogli e
cartelle; tuttavia essenza completa dell’intero progetro rimase un
mistero. Di qualsiasi cosa si sia trattato certo ¢ che Gutenberg si
pose alla ricerca di nuove tecnologie, tra le piu avanzate, per la stam-
pa, anche per procurarsi guadagni.
Si hanno notizie piuttosto incerte cirea la sua attivita tra il 1444 e il
1448. E sicuro che il 17 ottobre 1448 egli ¢ a Mainz, dove ottiene in
prestito 150 fiorini dal cugino Arnold Gelthus, con un interesse del
cinque per cento, che probabilmente usa per la realizzazione di aleu-
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ne sue invenzioni relative ai nuovi processi di stampa che prendong

via, via corpo. Nel 1450 1 suoi esperimenti hanno gla raggiunto un
livello abbastanza elevato: egli ¢ in grado di ¢ ‘stampare” fnchllgenzg
su richiesta del cardinale tedesco Nicola Cusano, ma di esse non s
€ conservata traccia.

Le opere di questo periodo si possono dividere in due gruppi: da un
lato quelle minori, quali lettere di indulgenza, calendari e dizionari; dal
Paliro il suo capolavoro di 1282 pagine a stampa: la Bibbia in latino.
In una lettera del 12 marzo 1455 Enea Silvio Piccolomini, futuro
papa Pio II, sctive a Juan Carvajal che a Francoforte ¢’¢ un Lomo
meraviglioso che lavora sulla Bibbia; tiene a precisare che il libro
presenta lettere cosi chiare da poter essere lette senza occhiali. Pro-
babilmente Gutenberg ha copiato per la stampa della Bibbia un ma-
NOSCIItto in suo possesso, imitandolo in tutti gli aspetti, riproducen-
done la ripartizione ¢ la disposizione in colonne, la composizione
a blocco. 1l carattere usato, il gotico, inolire consentiva una veste
tipografica molto compatta, perché le singole lettere visivamente
procuravano Peffetto di una grata, dando alla pagina Paspetto di
una trama.

Per sfruttare al meglio la carta, egli fece diverse prove sul numero
di righe per colonne e, da un primo tentativi di 40 e 41 righe, arri-
vo alle 42 definitive; la fusione dei centomila catatteri, si suppone
inoltre, abbia richiesto almeno sei mesi e il lavoro complessivo circa
due anni. Furono impiegati dodici stampatoti con sei torchi, oltre a
coloro che si occuparono dell'inchiostrazione e della messa in opera
dei fogli; la stampa delle 1282 pagine comporto ben 230670 pas-
saggl al torchio. Finanziariamente l'opera costo circa 1000 fiorini e
Gutenberg, dopo il primo prestito avuto dal cugino, ebbe il resto da
Johann Fust che divenne suo socio nells ¢ Sabbricazione def i,
Come si legge in un documento del 1455 stilato da un notaio di
Mainz e relativo ad una disputa finanziaria tra Uinventore e Fust:
quest'ultimo lo avrebbe accusato di appropriazione indebita e di
non aver pagato i suol interessi. Sembra che Gutenberg abbia perso la
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causa e abbia dovuto cedere Pattivita al suo socio, che, con Peter Schoef:
fer, gia lavorante nella stamperia, avvid un’attivita pet proprio conto,

Gli esemplari della Bibbia pervenuti sino ad oggi sono 49 ed ognuno
di essi & una copia unica®,

Dopo il 1458 non si hanno notizie certe sull’attivita di Gutenberg, si
suppone solo che nel 1462 egli possa essere stato bandito da Mainz,
ma nel 1465 si sa che Adolf von Nassau lo nomina uomo di corte,
lo ritornisce di vestiario, grano e vino e lo esenta dal pagare imposte
e tasse.

Fgli muore a Mainz il 3 febbraio 1468. Gutenberg é considerato 'in-
ventore della stampa a caratteri mobili: le lettere, cioé, fuse singolar-
mente, venivano assemblate per formare le pagine, consentendo mag-

gior chiarezza nella lettura e nella successiva correzione del testo.
Questo procedimento, apparentemente solo tecnico, ha rappresen-
tato una rivoluzione che ha coinvolio non solo la “forma”, bensi il
“significato” e il “concetto” di libro, rivestendo quindi Paspetro di ri-
voluzione culturale. Fissiamo per un attimo Pattenzione sul concetto
di libro. I1libro € solo una raccolta di fogli? Pud essere definito fibre
un insieme di fogli non scritti cuciti insieme? Pensare questo sarebbe
riduttivo per cio che il libro ha rappresentato nella storia dell’nomo,
esso ¢ stato da sempre lo strumento per trasmettere conoscenze e
cultura in senso pit vasto.

11 libro dei morti degli Tigiziani & uno dei ritrovamenti pit antichi del
Iattivita letteraria dell’uomo; conteneva i riti e le formule sacre ne-
cessarie a guidare il defunto nell’aldila. La forma di questo libro non
assomigliava assolutamente a cio che si intende artualmente per li-
bro, almeno nella sua forma apparente. Infatti esso é una raccolta di
rotoli di papiro che venivano avvolti intorno ad un cilindro di avorio
o di legno ¢ per leggerli bisognava svoleerli. Ea Pergamo, a causa
dei cost enormi del papiro, prodotto importato dall’Africa, che si
sviluppo una nuova tecnica di scrittura su nuovi supporti, ricavati
dalla pelle di agnello. Tl nuovo supporto venne chiamato pergamenc. B
una situazione analoga alla nascita dei vati support elettronici quali

£ o 5 N ; n : i
Copie ¢ materiale originale della produzione Guienberg sona oggi esposte nel Museo di Mainz [Magon-

) ¢ sonn di un interesse incredibile.
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cassette di registrazione per il Commodore degli anni "80, i floppy
disk da 5 pollici (quelli grandi per intenderci) del 1986/90), i piccoli
floppy da 3,5 pollici ancor oggi in uso, i CD tiscrivibili ed ogoi le
cosiddette penne Ush.

Accanto all'oggetto libro nacquero i luoghi di raccolta e di consul-
tazione dei libri: le biblioteche.

Le biblioteche pit importanti dell’antichita le troviamo ad Alessan-
dria, in Hgitto, ¢ a Pergamo, in Grecia, ma anche ad Antochia e a
Pella. Non ci sono pervenute tracce delle biblioteche egizie, evento
dovuto essenzialmente alla fragilita del papito che non ne ha con-
sentito la conservazione, nemmeno parziale, nel tempo. Pian pia-
no 1 rotoli, chiamati dai latini selwwina, vengono sostituiti dai codici,
molto pitt simili ai nostri libri; infatti erano costituiti da una serie di
fogli di pergamena. Essi, pero, non erano molto diffusi sia per Palto
grado di analfabetismo, sia perché ogni copia era scritta a mano,
E con questi supporti che ci e pervenuta, ad esempio 'opera di
Platone, indubbiamente la prima opera globalmente trasmessaci in
modo non orale.

La pit antica struttura di cui si ha notizia ¢ la Biblioteca di Lagas
(XXI1 secolo a.C.), antichissima citta numerica presso I'antico Tigri
(oggi canale Satt-el-Garraf), archeologicamente riscoperta. Del VIT
secolo a.C. é la Biblioteca di Assurbanipal a Ninive, antica citta del-
I’Assiria, sulla riva sinistra del Tigri, distrutea nel 612 C., le cui ro-
vine ogei sono di fronte all’attuale Mosul (Irag). Nel mondo greco
era famosa la Biblisteca di Aristotile, smembrata tra le due biblioteche
di Alessandria® e Pergamo. La Biblioteca di Alessandria d FEgitto fu la
struttura del sapere pili not ed importante dell’antichica, fondara
da un re egiziano, Tolomeo T (308-246 a.C.), cui si deve pure il
Museo ¢ il Porto.

A Roma ricordiamo che la prima struttura pubblica organizzata
tu la Biblivteca di Astnio Pollione (39 a.C.), ma in epoca imperiale ne
troviamo ben 28, delle quali la maggiore era la Biblioteca dell’Ulpia,
ospitata nel Foro Traiano.

Alessandria o

ro fu fondata da Alessandro Magno atorno al 332 2.C

5 lolomen I, Sotere, generale macedone, partecipd con Alessandro Magno alla spedizione in Asia, Nel 323,
alla morte di Alessandro, diviene sarrapo (gav
Filadelfo, sun hglio, condivise il trono ¢
Tolomeo XI1 (G1-47 a,C.), fratella di Cle oparrd, fu sc
parra per volere di Cesare, ¢ fu ucciso subito dopo. |

w e s proclima Re nel 305, Tole

Seguono aleri dodici re wi di nome Te

ito da Giulio Cesare. Tolomen XIV, sposd Cleo-
rapin € il nome acrib

/ it ai rempi dellantica Persia
(rerra i Dario), ad una Provineia amministraciva, delle dimensioni dell Egitto. Satrapo ¢ invece sincnimo
di governatore amministative,
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Dal VI secolo la cultura si rifugio nei convent, quali ad esempio
quelli di Montecassino ¢ Bobbio, e per secoll i monaci, assuntosi
il compito di awannenss, si sono occupati di trascrivere minuziosa-
mente manoscritt, abbellendoli con miniature, decorazioni e illu-
strazioni. Nei conventi ove si operava l'arte della trascrizione vi era
lo seriptorinm, 1 cuore della produzione artistica dei libril, una vera e
propria officina d’arte amanuense. Non v’é dubbio che, in questo
l\)L‘l’it)tJU, la funzione del “%bro” & prevalentemente estetica e artstica.
E interessante la visione di una biblioteca e del relativo scriptorium,
del periodo pre-Gutenberg che si pud ammirare nella magnifica 1i-
costruzione fatta nel film I/ wome della Rosa tratto dal romanzo di
Umberto Eco.
Con 'Anno Mille nascono le biblioteche delle sorgenti Universita e
con 'Umanesimao quelle dei Principi, germi e nuclei fondanti delle
biblioteche moderne.
E finalmente con Iavvento di Gutenberg ¢ con Pinvenzione della
stampa a caratteri mobili, da considerare un’invenzione di sintesi, si
ha quella che chiamiamo la seconda rivoluzione ma che ¢ essenzialmen
te una yvolusione industriale oltre che cnfturate. Peter Schoft nel 1472 in
un L‘Eit:llugn delle sue edizioni afferma che la moltiplicatto fibrorum € la
Sua prima ambizione per poter gareggiare in velocita ed efficienza
C,Lm gli sersproria medioevali. T dopo Gutenberg che a seguito del-
Paumento vertiginoso di libri, e delle informazioni in essi veicolate,
I}ﬂS(_‘.{: la Biblioteca moderna ma principalmente si afferma l'idea del-
Puso pubblico ¢ dj promozione sociale della biblioteca. Pertanto il
CONtesto in cui si affermano l'arte e Pindustria della stampa ¢ segna-
to da un’evoluzione sociale che, pur tra epidemie, crisi demografiche
€ guetre, vede una crescita dell’alfabetizzazione e lascesa dei nuovi
8IUpp1 sociali che, per mezzo di questo strumento di diffusione della
Cultura scyig ta, si affacciano sulla scena della societd europea. I testi
sr_arhpﬂn fino a tutto il 1500 sono gli incunabol®; ne esistono circa
‘?;Li.r{ou di cui 100.000 in Tralia.
Continuande la nostra breve disamina storica ricordiamo che nel
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1602 nasce la biblioteca Bodleiana di Oxford, nel 1646 1a hiblioteca
universitaria di Cambridge e nel 1759 la biblioteca annessa al British
Muscum. Nel XVII nasce la prima biblioteca nazionale quella di
Betlino. B solo Iinizio, infatd nel 1712 nasce la biblioteca nazionale
di Madrid, a Parigi la biblioteca dei Re si trasforma in biblioteca
nazionale; nel 1789 nasce la biblioteca nazionale americana (Library
of Congress) con 10 milioni di volumi; la pit ricca del mondo ¢ la
biblioteca nazionale Lenin di Mosca, con 16 milioni di libti e riviste;
pitt piccola ma notevole & pure la biblioteca nazionale di Pechino
con 2 milioni. In Ttalia al tempi dei vari stati nascono la Braidense di
Milano, la Marciana di Venezia e le varie biblioteche di Torino, Na-
poli, Palermo e poi Roma, e Firenze. 1l clima di rinnovamento dal
Rinascimento all’unita d’lealia permise alla stampa, di rageiungere
risultati che sarebbero stato incomprensibili ad un redivivo ama-
nuense del tempo della scrittura manuale.

Per circa due secoli il termine sfampa € stato sinonimo di #be fino a
quando nel XVII secolo compaiono 1 primi fogli periodici, inizial-
mente solo di cronaca, successivamente anche di opinione.

Nasce cosi la dialettica dell'informazione che ha usato la stampa come
strumento quasi esclusivo di formazione dell’opinione pubblica.

Se si considera la stampa come insieme di attivita intelletruali, tecni-
co-industriali e commerciali finalizzate alla produzione e alla ditfu-
sione della carta stampata quale strumento per veicolare idee, infor-
mazione e cultura, quindi mezzo che contribuisce alla formazione
della coscienza civile, si capisce Uinteressamento di cui essa ¢ srata
oggetto da parte dei legislatori.

La liberta di st:ln'l[);]‘“ﬂ infatti, da sempre, ¢ la cartina di tornasole del
livello di democrazia raggiunto da un popolo.

I metodi di stampa sono rimasti gli stessi fino oltre la meta del No-
vecento, quando la fotocomposizione, generata dal computer, ha
dato luogo ad una nuova rivoluzione, non meno incisiva di quella
operata da Gutenberg

A

Nell'ordinamento giuridico italiane le norme che regolano la liberrh di stampa sono contenure nell’are
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4.5. I piccoli Robot dell’antichita

Un fenomeno, risalente all’antichita e di grande interesse per la pro-
tostoria dellintelligenza artificiale € la nascita degli agersi d'arte ani-
weatt meccanicamente, o se si vuole i cosiddetti essers artificiali meccanici.
Il termine Robot, che al momento non abbiamo usato di Proposito
in luogo del termine esseri artificiali meceanici - é un’invenzione
letteraria successiva, risalente al primo novecento.
La storia della problematica di tali oggetti d’arte animati ¢ molio
antica ed anche piuttosto interessante. In essa si evidenzia il S0gNo
perenne delluomo a riprodursi artificialmente, sogno che oggi si ¢
sviluppato nelle direzioni della robotica ed automatica e recente-
mente verso la clonazione.
I primi oggetti di quest’arte provengono dal mondo dell’arte e prin-
cipalmente dello spettacolo, Fin dal 1T secolo a.C., abili inventori,
provenienti dalla Grecia, iniziarono a creare degli attori artificiali ani-
mati, da usare negli spettacoli. Questi piccoli “robot ante-litteram”
erano governati da macchinari e da meccanismi di tipo meccanico,
anche molto complessi, erano in grado di recitare in ruoli dramma-
tict, come richiedeva lo standard del Teatro Greco, erano principal-
mente in grado di lavorare in mezzo alle fiamme e al fumo, produr-
re effetti sonori non umani ed erano in grado di emettere anelli di
fumo, spruzzi d'acqua e lingue di fuoco. Altri meccanismi, tuttora
in uso, erano alcuni grandi macchinari, mediante i quali si potessero
operate rapidi ed efficienti cambi degli scenari che risultassero prin-
cipalmente spettacolari. Tra i grandi nomi di coloro che si mossero
in questa direzione dello studio della pre-robotica troviamo Filone
di Bisanzio (200 a.C. circa), Cresibio e principalmente Gerone. Circa
nell'anno 100 a.C. anche in Cina ci si mosse in questa direzione e
con risultati anche considerabili di gran lunga pit soddisfacenti.

Gerone di Alessandria (100 a.C. circa) fu colui che per primo inver
to un motore a vapore, forse piu per mostrare gli effetd del vapore,
che non perché ne avesse comprese le potenzialita e le applicazioni
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future. Gerone utilizzava il vapore anche per gli spettacoli nei quali
faceva uso di attori artificiali. Nella sua opera principale Puewmatica
eeli ci descrive il comportamento dei fluidi ma anche I'uso di diverse
macchine, nelle quali si ricorreva all’aria calda, sia per pompare acqua,
sia per produrre suoni, sia per altre finaliti abbastanza singolari.

Vi é sostanzialmente descritta I'idea delle camere a depressione, ot-
tenute raffreddando, al loro interno, una sostanza trasformata in
vapore. Questa idea, ebbe anche notevoli applicazioni pratiche e tra
il XVI-XVII secolo, ebbe un uso pratico anche per pompare acqua
dalle miniere. Per tornare a Gerone, in una sua successiva opera
Automata, viene esaminato in dettaglio il problema degli attori arti-
ficiali. Attraverso 'esemplificazione e il dettaglio di una particolare
recita, Gerone ci descrive tutto il macchinario sottostante, il modo
con il quale faceva funzionare gli attori artificiali, come era possibile
sincronizzarli con l'intero scenario ¢ come si potevano inserire, nel
contesto, 1 vari effetti speciali. Tl movimento globale della scena era
ptodotto da un insieme di meccanismi costituiti da ruote, pulegge,
cilindri, leve, contrappesi, ai quali si univano lampade speciali, ser-
batol, lanciafiamme e pompe. L’operatore metteva in moto il con-
gegno e tutto andava avant da solo. Incredibile: era il 100 a.C.!
Rimarchiamo che gli effecti speciali di allora, ci inducono a farcl
riflettere intorno agli effetd speciali del cinema odierno che dal-
le origini fino agli anni *80, si € servito di macchinari interpreti di
King-Kong, e di vari altif mostri alla Rambelli, non sempre superio-
ri a quelli del passato, ma anche di scene di disastri e crolli realizzat
in modo “impeccabilmente” falso. Il concetto di “effetti speciali™ ¢
oggi profondamente modificato in relazione alle scene virtuali e ai
petsonaggi computerizzati®.

Per continuare la nostra analisi del fenomeno pre-robotico ricordia-
mo che in Cina nel 70 a.C., al tempo della dinastia Tang, furono co-
struite macchine da spettacolo con la capacita di reagire a 13 stimoli
esterni, macchine, che come diremmo oggl, appaiono di “genera-
zione successiva” rispetto agli statici e programmati attori artificiali

2 o b \ S o 3 e
Wale la pena di visionare il Alm The Mask di Charles Russel con Jim Carey ¢ Cameron Diaz, uno dei pro-

toripi del fenomene cferd speciali, compureri
solamente al Blm Kimg Kong del "79, in cui il mostro era animato meccanicamente ed al nuove Alm di Kng
Kong di Perer Jackson in cui il maxi gorilla & sraro realizzaro compleramente con il compurer.
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alla Gerone. Si narra di uno spettacolo connesso ad una festa nei
giardini reali. Cinque omini ardficiali, di circa cinquanta centimetsi
d'altezza, navigavano in una barca, lungo un piccolo fiume che at-
traversava | glardini e si snodava a serpente tra i tavoli degli ospiti.
Vi era il timoniere, i rematori, un mescitore di vino che ad ogi
tavolo serviva una tazza colma di vino, automaticamente. Tutte le

volte che il commensale restituiva la tazza vuo ta, 1l mescitore, sem
pre automaticamente, la riempiva di nuovo e la porgeva e questa
era indubbiamente una reazione ad uno stimolo esterno. Purtroppo
della narrata barca non & mai pervemuto il progetro.

L'opera di Copernico De Revoluzionibus (1545) segna un cambio
d’epoca, il raggiungimento di un livello di gran lunga superiore a
quanto sl era riusciti a raggiungere nel passato, sia per la misura del
tempo sia per gli strumenti che facilirassero la navigazione. Ma fin
dal XTIV secolo vi furono movimenti ed iniziative che condusse-
ro a quel momento evolutivo. T.invenzione della stampa che rese
possibile 1a diffusione di vecchie ¢ nuove conoscenze, la scoperta
del’America che allargo letteralmente i confini del mondo e del
conosciuto, la nascita degli orologi, la conoscenza dei cieli, mai di
livello cosi elevato, sono chiari segnali della nuova modernizzazio-
ne. Il dibattito sul senso def zempo, cosi che acquisti un senso la sua
misura, & un dibattito perennemente aperto. Da Aristotele ad Fin-
stein 81 tenta di tenere il concetto di tempo fuori della Fisica anzi
della Scienza. L’idea che la Scienza sia "analisi contnua di fenomeni
tiproducibili ¢i porta a tenerne il tempo fuori. 11 tempo dal sup-
posto Bing Bang ad oggi, e per quello che accadra nel futuro & un
tenomeno irreversibile, non riproducibile e quindi non osservabile,
E forse Ilya Prigogine® uno dei primi a porre nella Scienza anche i
tenomeni di irreversibilita e di evoluzione. L'evoluzione biologica,
evoluzione delle societa sono - secondo Prigogine - una storia na-
turale del tempo. 11 tempo precede la nascita dell’ Universo segnando
Pevoluzione dei fenomeni che lo hanno generato ¢ forse non ha un
momento di nascita ¢ nemmeno di motte,

i llya Prigogine (1917-2003) & naro a Mosca e poi si & trasterito in Belgio, fin dal 1929, rrascorrendovi la
n parte della sua esistenza. Silaurea nel 1941 2 Bruxelles ¢ inrraprende il dottoraro e [
te. Come chimico-fisice, ha otcenuen il premia Nobel nel 1977, Si ¢ occupata, come teorico, della stabilich
dei sistemi lonmani dall’equilibrio termodinamico e dei problemi dissipativi, Ha avuro due grian
siani: far riconescere alla Fisica I'esistenza della freceiy del wempa; racchiudere in una formula lordine ¢ la

ICato-

me illu-

complessitd del mondn. Come sognatore o - se volete - come coltivatore di grandi progetri merafisici, & scato

aun passa dall'eresia scientifica. Cfr. Nota biografica e scheda di Domenico Turco jn vww.mondod.ir.
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Si tratta di una visione - come alcuni affermano - “laica” del tempeo,

Dice Prigogine™ a riguardo:

“T aivn ¢ nna parola che puo avere vart sigiificats. Se pensale che la co neegione
classica, nella guale i tempo ¢ refegato af di fnori deflar Fisica, ¢ una concezione

che attribuisce all'nomo dei poteri guasi divene, soino d'accordo, perché creda

effettivamente che la Scienza sia faita dall o, a sua volta parte defla natura

che descrive. Lidea di wn'onniscenza e di wn tempo creato dallsonmo presup-

pone che lumo sia differeite dalla watura che egli descrive, concezione che io
considero non scientifica. Che 5i sia laiec o relisloss, la scienza deve collegare
Pnosna all universo. 1 riolo della scienza é proprio qaello di trovare dei fegape,
¢ il tempo é uno di giestr. L.wono proviene dal tenpa; se Lnoneo invece ereasse
il tempo, quest nltino sarebbe o schermso tra litomo e la natura. Dingure,
da questo punto dr vista, ¢ che questa sia uia concesione laica ¢ cbe lu sdenza
debba essere laica, guali che siano le estrapolaziont che o si possa permettere al

T P
di fuorl della scienza.

Tornando alla misura del tempo, prescindendo dalla sua vera ed
imp:ﬂpnbtlu natura, giova notare che gli orologi non trovarono su-
bito adeguati sviluppi. Solo nel XTV secolo cominciamo a trovare,
aell’ordine dei meccanismi ¢ dei meccanismi animati, interessanti
orologi meccanici da porsi anche sulle tofri dei campanili. Prima
d’allora la gente comune non era in grado di distinguere le ore della
oiornata. Troviamo eleganti ed elaborati oggetti meccanici, come
orologi dalle molteplici funzioni assieme a figure ed animali ani-
mati come cigni meccanici, cavalli meccanici ed uomini meccanici.
T.entamente nasce Uidea del Robot, un essere artificiale che evolve-
i lentamente nellessere, della prima fantascienza del post-1940,
che puo essere comandato a distanza, da congegni elettrici ed elet-
tromeccanicl.

In realta idea di Robot fu un’invenzione letteraria, nara dal rermine
roboata, termine che, in lingua ceca, vuol dire lavoro pesante e fa-

stidioso. 11 Robot fu Poperaio artificiale, immaginato dallo serittore

i < . ey "
™ Ch Prigogine L. La mascita def tempe, Tascabili Bompiani, Milano, 2001, Questo piceolo volumetto,

It semplice, & un onimo approccio con ¢ hi abbia scarsa fumiliaricd con il ragionamento

SCTITO N moddo i

e il linguaggio scient ifico.
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praghese Karel Kapck (1890-1938) autore di novelle (Racconti penosi)
e drammi. Il dramma di K apel: RUR, La fablrica dell asseluto, del
1920, é un tipico caso, ante fitteran nel quale la letteratura ha prefigu-
rato un caso futuribile,
Oggi con il termine Robotica si indica un’intera branca, della proget-
tazione elettronica, alla quale si collega anche il termine Automatica.
Questo ultimo termine viene dalla parola Automa che puo essere
Inteso come un termine pid generale. Ad esempio una macchina,
anche con sembianze diverse da un essere umano, che puo essere
comandata a distanza.
Va pure rimatcato che il mito letterario del Robot s ispira anche al
mito magico del Go/ew, che ¢ un essere artificiale che nasce nella ma-
gia e fantasia praghese. Tl Golem infatti, ¢ legato alla figura del famo-
so rabbino Rabbi Low, molto esperto di Cabala e magia, operante
nella seconda parte del 1500, e responsabile del ghetto di Praga, dal
quale gli abitanti potevano uscire solo marcati da cappelli gialli 0 da
altri segni evidenti. Il Golem, era presente nelle leggende gludaiche
dei paesi dell'Est Europa, nell’epoca romantica della letterarura ceca,
[l Golem & un essere artificiale, nato da un modello di creta, al quale
“magicamente” per opera di un rabbino molto esperto, ¢ stato dato
il soffio di vita. Il novello Adamo & dunque un grumo di fango,
plasmato a forma d’uomo, al quale rabbini particolarmente saggi
avrebbero infuso alito della vita, anche se in una forma impertetta,
perché concepita come mentalita ottusa ma benigna, per difendere
il ghetto e fare i lavori pesant. Il golem, nato per difendere il ghetto
di Praga, si ribella al suo creatore! Non vi & dubbio che questa im-
magine ¢ una chiara esplicitazione del mito e della paura che I'nomo
ha, consciamente ed inconsciamente, nei confronti delle sue sresse
invenzioni e scoperte.
C1 troviamo davanti ai misteri della Nascita, il desidetio nascosto
dell’'uvomo. La donna procreava e 'nomo non procreava, I'vomo

guardava il mistero della procreazione e rivestiva la donna di sacra-
lita per questo evento. T.a procreazione, un mistern, ma anche lo
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specchio psichico di alcune dualitd come il rapporto padre-figlio,
dominante-dominato, maestro-allievo, assicme al desiderio di ru-
bare alla donna questa sua capacita sacrale. Cosi 'uomo, nel tra-
scorrere del suo tempo, € stato di volta in volta tentato, usando la
tecnologia di cui disponeva, a sopperire alla sua carenza di creatore,
L'uvomo ha tentato, usando ’Alchimia per secoli, di produrre, arti-
ficialmente, un essere dotato del soffio vitale, come 'Homunculus
medievale, fino ad arrivare al Golem praghese di Rabbi Low. Del
resto quando i tentativi, erano impossibil, si ricorreva ad invenzioni
letterarie, a parti della fantasia. Cosi ricordiamo alcune ideazioni

letteratie come i vampiri di Bram Stoker, o anche la costruzione di
nomini assemblati, come quello prodotto dal Dottor Frankstein.
Oggi la frontiera si ¢ spinta verso Pinformatica, con le ricerche sul-
Pintelligenza artificiale, ed ancora verso la Biologia con la moderna
e discussa clonazione.

Tante altre anticipazioni ci sono venute dalla letteratura fantastica,
In questo settore si ¢ iniziato a parlare di Robot ed Automi. Questi
esseri sono apparsi nel Romanzo Popolare a partire dalle opere di
Jules Verne (1828-1905) e per finire con la letteratura relativa alla
Science Fiction.

Siamo partiti con dei mostri di ferro negli anni *30, Pevoluzione
letteraria ¢é stata lenta, il pubblico si ¢ mostrato sempre pitl esigen-
ze e le “invenzioni della Science Fiction” sono divenute sempre
piu elaborate e sofisticate, cosi i Robot dell’ultimo ventennio, che

appalono in letteratura, sono quasi umani. La letteratura fantascien-

tifica, specie ad opera del compianto Tsaac Asimov, ha concepito
esserl non umani del tutto simili all’'uomo esternamente, ma poi in
realta con una filosofia interna che apre impensabili problematiche.
Basti pensare alla figura della Dottoressa Calvin, robo-psicologa,
oppure al personaggio di Yvo Demerzel, i quali hanno dominato
1 pin importanti cicli delle opere di Tsaac Asimov. 1a fantascienza
¢ stata talvolta profetica, come appate evidente nella letrura delle
opere di Jules Verne, a volte irrimediabilmente non profetica come
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nei casi di Herbert George Wells e la sua macchina del tempo o in
relazione all’espansione della razza umana nellintero universo, ma
questo naturalmente dipende dal farro che I'indagine sul futuribile
racchiude in se Uinsieme delle possibilita, dalle piti concrere alle piu
vaghe, insite nei sogni, nei desideri e nelle tendenze dell’'uomo.

Per tornare alle nostre macchine di calcolo, giova osservare che nel
1899 in occasione dell’Esposizione di Parigi e della inaugurazione
della Torre Biffel, 'inventore francese 1.éon Bollee, presento una ef-
ficiente calcolatrice a moltiplicazione diretta attraverso tasti mecca-
nici e quindi attraverso una rastiera. 1)idea dell’utilizzo di tasti tisaliva
al 1850 ¢ al professore di matemarica Tito Gonnella, dell’Accademia
delle Belle Artd di Firenze ed ebbe anche altri precursori come Door
Felt, un giovane meccanico di Chicagp, che nel 1884 costrui un altro
rozz0 prototipo, detto “Macaroni box”, perché appunto montato su
una cassetta di spaghetti italiani, detti “macaroni”. Dopo tre anni di
studi e perfezionament, nel 1887, quel rozzo prototipo, divenne un
modello di addizionatrice a tasti, tutta in metallo, la mitica addizio-
natrice Comptometer.

La tastiera doveva subire poi una graduale evoluzione dalle mac-
chine di calcolo a scrittura meccanica, poi elettrica fino alle tastiere
elettroniche, elegantissime, prodotte anche da famosi designer degli
odierni Pc.

4.6. Riflessioni verso I'TA

Nel corso degli ultimi decenni la tecnologia dei computer elettronici
ha compiuto enormi passi avanti. | computer sono oggl in grado
di svolgere numerosi compiti che sono stati in passato una prero-
gativa esclusiva del pensiero umano, con una velocita e precisione
che supera molto i risultati di un essere umano. Queste conquiste

non turbano per nulla il nostro orgoglio, ma saper pensare ¢ sem-
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pre stata una pj'emg:lri\':l umana. Un’area che ha assunto enorme
interesse in anni recenti, ¢ quella che della cosidderta Intelligenza
Artificiale™, spesso abbreviata semplicemente mn IA. Gli obiettivi
della IA sono di imitare attraverso strumenti elettronici, quanto pig
possibile Pattivita mentale umana, ¢ forse di andare, per certi versi,
oltre la capacita umana.

La TA potrebbe avere, sotto certl aspetti, una pertinenza diretta con
la psicologia; si spera che cercando di imitare il comportamento
di un cervello umano per mezzo di un dispositivo elettronico, o
non tiuscendo a farlo, s1 possa apprendere qualcosa d'importan-
te sul funzionamento del cervello stesso. Facciamo un esempio: i
computet giocatori di scacchi simulano un comportamento che po-
trebbe essere considerato “intelligente”. Tali computer fanno mol-
to affidamento sulla “conoscenza teorica” oltre che su un’accurata
capaciti di calcolo, Va notato che i computer, giocatori di scacchi,
si comportano meglio dei giocatori umani, quando st richiede che
le mosse siano escguite rapidamente; i giocatori umani ottengono
risultati relativamente migliori rispetto alle macchine quando si
concede una buona durata di tempo per ogni mossa. Si puo com-
prendere meglio questa situazione se si considera che il computer
prende le sue decisioni in conformita a calcoli estesi precisi e rapidi,
mentre il giocatore umano si basa su “windizi fondati su valitazion:
coscients refativanente lente”,

| futilizzo cattivo del modello matematico, consiste nel creare Mac-
chine che si prefiggono di sostituire 'uomo attraverso un progressi-
vo processo di livellamento, ma la Macchina deve essere un prezio-
50 assistente (e peggio per chi non ne dispone) e mai un peticoloso
antagonista,

Ad esempio ogni volta che il calcolo numerico tende a complicarsi,
il modo migliore pet lesecuzione é affidarsi ad un computet.
Rileggendo Pattivita descritta nel paragrafo™ dedicato all’Arze della
Mensoria, che Robert Fludd chiama arte quadra, con I'occhio di chi
ha assimilato la struttura interna, Parchitettura, le memorie e 1 pro-

i 2 i i ] { o ' " . P T -r
lermine probabilmenre introdote da Juhn Me Carthy, l'organizzarore di un Convegno sulla "Computer
Science” tenutosi a Daremouth nel 1956, durante il quale emerse il rermine ed enord nel vocabolario uffi-

ciale della comunica informartica.

" Par. 4.3.,
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grammi con tutta Parchiviazione, vi & da essere esterrefatti. | intera
struttura informatica sembra una trasposizione in chiave moderna
dellintero progetto fluddiano. Questo evidenzia Fimportanza enor-
me dell’opera di Fludd che con il suo Teatro chiarisce quali sono
i palcoscenici costruibili dalla mente wmnana ma non presenti nel
Pattuale architettura del computer. Sembra allo stato attuale che il
computer non sia in grado dj occuparsi dell’arte tonda, nella quale
prevale 'emozionale e Pintuitivo.

George Orwell™ nel suo romanzo 7984, scritto nel 1948 quando il
1984 sembrava un futuro lontano, immagina future autorita d’Ocea-
nia, una nazione che occupa un terzo del mondo, che s’incarnano
in un’immagine umana: il Grande Fratello. L'immagine del Grande
Fratello, pur non esistendo - ovvero esistendo virtualmente - &, in
quel mondo, in ogni luogo. Sovrasta la vita pubblica e privata di
ognuno. Entra in ogni abitazione attraverso uno schermo, prototipo
letterario di una televisione, che nel 1948 non esisteva, ma operante
nei due sensi, trasmettitore e strumento di controllo visivo delllindi-
viduo. Ogni pensiero, ogni parola sono controllati da vari ministe-
11, specie da quelli dell’Amore e della Verita; essi sono preposti in
quella realta romanzesca allimbonimento ideologico e morale dei
cittadini, per renderli completamente succubi del sistema, pronti a
tradire qualsiasi sentimento d’affetto e d’amore anche verso i propri
famigliati, per servire lo Stato. Appare in Orwell un pessimismo to-
tale, una previsione di un possibile rotalitarismo futuro, basato sulla
Tecnologia, assunta come strumento di potere ¢ di controllo. Queste
previsioni nascono naturalmente in un particolare momento storico
e le visioni del futuro riflettono le preoccupazioni del tempo in cui
sono state scritte. Riletto nell'ottica di questi paragrafi si coglie una
paura di un controllo occulto, non dedito al bene del mondo, ma
torse ad un’inconscia lotta - ignaro il buon Orwell - conwo arte
tonda di Fludd. Al contrario del pessimismo di Orwell, nella storia
del mondo Parte tonda sembra sempre prevalere. Cosi al controllo
totale del Grande Fratello da lui ipotizzato, si oppone nella realta

=
T Orwell G, 1984, ed.it. Milano, 1950.
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Papertura totale di una rete come Internet, rete che non ha un capo,
che si estende in tutte le possibili direzioni in cui si ﬂ\-iiu]')p:l e nellg
sua totale democraticita ¢ tuttavia ancora pericolosa, realizzando un
modello di totale anarchia.

Anche dell'immagine del Grande Fratello, di orwelliana memoria, g
sono impadronit 1 Media, ma riducendolo a spettacolo, strumenta-
lizzazione si, ma in direzioni ben diverse da quelle che Orwell aveva
concepito. Sembrerebbe quasi impossibile allora, da queste consi-
derazioni, la sostituzione totale della macchina all’'uomo.

Per tornare all’lA si tende a pensare che tutte le qualita mentali
dell'uomo: pensicro, sentimento, intelligenza e conoscenza devo-
no essere considerate come semplici aspetti di una complessita di
funzionamento; sarebbero, in altri termini, caratteri dell’algoritmo
eseguito dal cervello, Se esistesse un algoritmo di questo genere, |
sostenitori dell’'TA sono convinti che lo si potrebbe far girare in un
computer. Esso potrebbe, in effett, essere usato in qualsiasi moder-
no elaboratore, se non fosse per limitazioni di memoria e di rapidita
di operazione. Si prevede che tali limitazioni saranno superate dai
grandi computer veloci di un futuro non troppo lontano. I fautor
dell'IA affermerebbero che, dovunque lalgoritmo fosse fatto gi-
rare, esso spetimenterebbe sentment, avrebbe una coscienza, sa-
rebbe una mente. Il nostro modello di mente umana presuppone
Pesistenza di due forme di pensiero fondamentali: quello logico e
quello analogico; la comprensione e la consapevolezza dell’esisten-
za di queste due forme di pensiero rappresentano la base per ogni
successivo ragionamento sui processi decisionali dell'uomao.

Per pensiero logico, deduttivo ¢ matematico, s'intende tutta quella attivi-
ta mentale umana che, con un po’ di semplificazione, potremmo
dire essere gestita dall’'emisfero sinistro del cervello. Infatti, mentre
Iemisfero destro sovrintende all'immaginazione e alla creativita e
all'arte tonda in generale, 'emisfero sinistro € quello che sovrin-
tende alla razionalita, alle attivitd logiche e di programmazione, in
sostanza all'arte quadra. Per pensicro analogico s'intende tutra quella
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attivita umana, che da un punto di vista funzionale da luogo a ca-
pacita associative e geometriche. Ma dove entri in cio la tensione
verso il sacrale e le differenze tra arte quadra ¢ tonda, nel senso di
Fludd, & ancora tutto da scoptite. Se & pensabile che I'arte quadra di
Fludd e dei suoi predecessori sia inquadrabile solo in macchine lo-
giche, nulla a nostro avviso pud ancora essere detto sull’arte tonda,
cosl vicina all’arte regia. L'uomo puo essere aiutato solo nella zona
logica, nel suo immaginario razionale, Possiamo affermare che una
Macchina Intelligente puo permertersi di essere perfetta, senza es-
sere costretta nei vincoli strutturali del cervello umano. Cosi 'evo-
luzione celebrale dell’'uomeo, sia in termini individuali sia sociali € in
continuo movimento e tale sviluppo ¢ ottenuto mediante due soli
fattori fondamentali: Pespetienza personale diretra e I'esperienza in-
diretta sintetizzata nella tecnologia. Molti individui si rifiutano spes-
so di avvicinarsi ad una macchina percependola aliena nei confronti
del loro modo di ragionare. Viceversa aspetto pratico delle nuove
generazioni di computer € molto interessante ed anche negli aspetti
multimediali, vicino ai detrami dell’Arte classica degli Edifici della
Memoria: virtuali corridoi che permettono il salto da una stanza al-
Ialtra dell’edificio, operazione impossibile su una struttura muraria,
ma sempre pensata nella nostra mente. Si spera che l'interesse, su-
scitato da questi fenomeni straordinari, possa indirizzare una futura
ricerca di molti studiosi intorno a questi problemi e che, la natura e
il significato della memoria occultista del Rinascimento, diventino
in futuro pit chiati e quindi maggiormente applicabili.
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5. Ma cos’é informatica?

5.1. I settori

Nel tentativo di trovare la definizione piu appropriata dell’infor-
matica ci si trova di fronte ad un dilemma: sefprmatica o scienga dei
calealators?

Scienza dei calcolatori ¢ una traduzione letterale di Comprter Seience
termine inglese usato per la disciplina. In Tralia é stato coniato il
termine uformatica che, come antcipato nell'introduzione, deriva
da una contrazione di informazione automatica, utilizzato con lo
stesso significato.

“Qiesto nomre - osserva Daniele Mundici” - ¢ forse poco corveito per nia

disciplina seientifica, certamente nn po’ strano - ¢ a pait dii wateniatico di

Jormazione bourbakista™ potrebbe ginstamente apparive una contraddizione in
lermini - perché mette insieme un manufatto con la parola ‘scienza’. In quiesta
Seletiza ¢'¢ wna parte teorica - che spiega cosa possiamo caleolare ¢ di che risorse
abbiamo bisggno per farlo - ¢ una parte ingeaneristica: come rendere i calvols
concretameitte possibil.”

Da questo punto di vista la Cq ymputer Science puo essere conside-

> Ch. Mundici D., Introduzionz a £z Sefenza def Cadcolwivrd, Le Scienze, Quaderno N, 36, Milano, 1990,
d

O " i Ko i % N .
Il Bourbakisma & una teoria flosohca della Marematica che prende il nome du Nicholas Bourbalsi, un
matematico che non & mai esistit. Sotto questo pseudonima si nascondeva un gruppo di dicci geni della

matematica, rignrosamente sotto i quaranta anni, che J]L'y,h anni Trenta hanno ri to ruer la maremarica

dalle fondamenta, deducendola da ¢h 1e che non aveva avuro

re assiomariche, <on un l'igﬂli' L'li LI precls

ilivaro il

ale nel passaro. Questo rigore da un lato ¢i ha forniro une strumenta molte solido, che ha f:
e dell'Informarica teorica (Alan Turing). Oggi dopo i risultari di incomples
(Kurr Godel) si & criticato il Bourbakisma sia perché ci allontan
dalla comprensione non eliraria, Negli anni che sono andati dal 1960 a forse il 19
stara molto bourbakista con poche vodi alterna

redire della Loy
sisremi assiomarici

a dall'incuizionismo sia

1 mitemnarica iraliana é
ve come e Fineri ed aled. Oggi la matematica purtrappo
& divenuta disciplina impopolare, difficilmente divulgaca e ralvolta erroncamente stupgira.




rata come la sclenza con la quale facciamo interagire i paradigmi®
delle varie scienze, che necessitano dell’'uso di un calcolatore, con
una sorta di paradigma operante una traduzione, in hardware ¢ sof.
tware, delle problematiche emetse ed emergenti. Il progresso tecni-
co, prodotto negli ultimi 30 anni in tutti i campi dello scibile umano,
nessuno escluso, rileva un fenomeno senza precedenti rignardante
il tipo di velocita dell’evoluzione ¢ della sua persuasivitd. | rapport
con la comunicazione e i suass media, 1 perfezione delle tiproduzion;
di immagini e testi, la digitalizzazione, i rapporti uomo-macchina e
le nuove idee sullintelligenza artificiale; smudia tutto questo, ne fa
una scienza, nuova, ma una scienza.

“Cusomar - afferma ancora Mundici - 2/ fermine “sciensa del catrofatore” ¢

rednttive, a meno che la parola “calcolatore” non si intenda, ed a nostro amisa
¢ cosiy un artefatto che va ben al di lg del caleolo, pur caliolando, e guesto in
ragione della filosofia delle nmove interfacce studiate con sistensi operativi fenspre
it efficienti e condivisi”

Non si pud non concordare con la visione di una realizzazione di

quanto, circa dieci anni fa”, ebbe ad affermare Giancarlo Rot:
sottolineando che “[...] ogg/ cominciamo ad intravedere un iuove scenario
nella scienga, nel guale fisica collaborevanno con nenrafi siologt, psicologi con
informatici, matematici con biologi. 11 personaggio dello scien Tiale eclettico che
9gel viene 1isto o come nn 1aro esempio di genialita o comre una fignra ivlata ai
confini dell eccentricita, diventera in firtura una necessita inderogabile.”’

Ricordiamo che Giancarlo Rota & stato uno dei precursori della
Matematica Discreta™, quella matematica che poi ha trovato grande

' - N - 1 .

= W rermine paradigma, come ricordiimn per comod ¢ inteso nel nostro contesto come
una conquista di tipa scientifico, accertata nella comunich nella quale viene usars m cosEituisce un
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® La Matemari a Discreta & un sertore della Matematica che
finita di elemen

tituiti da un numero
nuo di Newron e Lei-
e del 1700 da Euler ha avuro sviluppi netevoli ean 'avvento dei calcolator pit
v hasti pensare al “problema dei 4 colori”. Questo problema & un rtipico prablema

Pi in generale si veda il volume di Cerasoli M., Eugeni F. ¢ Prawasi M., Flementi
di Matemasica Discreia, Zanichelli, Bologna 1986, con una presentazione di Giancarla Rara

pera sugli insiemi o
¢ inessa appaiono problematiche lontane dalla matematica del cont
bnitz. Fondara forse s

potenti, Per avere un’
di Matemarica Discreta.
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applicazione all'interno dell'informatica stessa, Circa la matematica
cgli soleva ribadire che “[...] oru che i computer fanno i lavori pisr umili per
¢ matenatics, cioé i calcolt, v rard pii tempo per pensare aniche a combatiere

contro i seri pericoli che la matematica corve per la sua sopravvivenza, gra

alla cattiva diffusione dei sioi risnliali oramai imperative in questa epoca di

eiformasione di massa e di pnbbliche relazioni”
Ed ancora, cgli indica”™, in ordine alla capacita divulgativa della mwa-

tematica, una filosofia facilmente applicabile ad altre discipline (s

provi allo scopo a sostituire alla parola matematica la patola scen:

ed al termine dimostrare tearem il verificare enunciatl) ed afferma “Si
sente spesso dire che il compito della matematica ¢ “dimostrare
teoremi”’. Se cio fosse vero dovremmo coerentemente affermare
che il compito di uno scrittore ¢ quello di “scrivere frasi’!

[-..] La capacita di divufgare la meatematica é pui rara della scoperta di nn
nrors teoremia. Sfortiuiatanente, nell'attnale cervellotica scala di valori, i divul
Zatori ioin vengone vicompensati come mertterebbera. Ho tmparate una legione
J);;;Dm's’zm!r.' wi bion matematico inon é necessariamente wn bion Joggerfio. Linol-

fre wn professore di Liceo o d"Universita dovrebbe apparienere alla categoria dei

presentatori televisivi, dei pubblicitari, dei predicators, dei prest;

o

atorr, dei giru,
Lt una buona lezione di matematica prima o poi un docente deve raccontare
una bargelletta. Un buon insegnante non trasmette nogioni, bensi entusiasnto,
apertura mentale e valori. Lnsegnare un argomento senza dare un esempio 8 la

cosa piit stupida che si possa fare”

Se Mundici e Rota ci parlano da intellettuali dobbiamo convenire
che uno sguardo generale al mondo che ci circonda non ci tranquil-
lizza atfatto. Fenomeni come I'analfabetismo informatico, oppure
la cattiva gestione del tempo libero appaiono come due grandi mali
della societa odierna.

Allo stato attuale sembra improbabile, almeno per le vecchie ge-
nerazioni, che sono abbastanza occupate, “mettersi in linea con i
tempi” informatizzandosi.

p B q ; . . : g T w o

Cerasoli M. (a cura di), Arri del Convegno Internazionale “G.C.Rora Memarial Canference’ G.T.E,
L'Aquila, 2002. §i veda in pacticolare [ardicolo firmawo G.C. Rora, che & un articolo postumo, ben rico